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1. KONTAKTNE UDAJE A ADRESA CENTRA

Centrum pre deti a rodiny Bratislava - U¢itel'ska
Ucitel'ska 42
821 06 Bratislava

Riaditelka centra: PaedDr. Slavka Oroszova

riaditel@detskydomovbratislava.sk 02/45 24 85 80
Ekonomické oddelenie: 02/45 24 55 60
Socialne oddelenie: soc.pracl@detskydomovbratislava.sk +421 918 488 775
soc.prac2@detskydomovbratislava.sk
soc.prac3@detskydomovbratislava.sk +421 908 413 908
Psycholog: psycholog@detskydomovbratislava.sk +421 918 488 756
psycholog2@detskydomovbratislava.sk +421 905 381 305

Ambulantna/terénna forma — socialne pracovnicky:

socidlny pracovnik dei3ucitelska@gmail.com +421 908 435 891
socialny pracovnik dei3ucitelska@gmail.com +421 908 948 708
socidlny pracovnik dei3ucitelska@gmail.com +421 908 947 752

Ambulantni/terénna forma — psychologicky:
psychologicka dei3ucitelska@gmail.com +421 908 446 119
psychologicka dei3ucitelska@gmail.com +421 908 947 752

2. ADRESA MIEST VYKONAVANIA OPATRENI

a) Centrum pre deti a rodiny Bratislava - Ucitel'ska (d’alej len ,,centrum*), Ucitel'ska 42, 821
06 Bratislava,
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b) V profesionalnej nahradnej rodine v mieste trvalého pobytu profesiondlneho nahradného
rodica (d’alej len ,,PNR).

a) opatreni doCasne nahradzajucich dietatu jeho prirodzené rodinné prostredie alebo
nahradné rodinné prostredie na zéklade rozhodnutia stidu o nariadeni Gstavnej starostlivosti, o
nariadeni neodkladného opatrenia alebo o ulozeni vychovného opatrenia (d’alej len ,,pobytové
opatrenie sudu‘),

b) opatreni pobytovou formou pre deti na predchadzanie vzniku, prehlbovania a
opakovania krizovych situacii dietata v prirodzenom rodinnom prostredi alebo ndhradnom
rodinnom prostredi na zéklade dohody po predchadzajicom pisomnom odporti¢ani orgénu
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

C) ambulantné a terénne opatrenia pre diet’a, rodiCov a osobu, ktora sa osobne stara o
diet’a.

- pomoc a podpora pri upeviovani vztahu medzi
BLOK 1 nahradnym rodi¢om a dietat’om,

Pomoc nahradnym rodicom pri | pomoc pri zvladani nahradnej starostlivosti a jej vplyvu

- A . o )
adaptacii  dietata na nové | ., rodinny systém,

rodinné prostredie L, , , ,
- pomoc pri rieSeni problémov s vychovou (volba

vychovnych stylov, nastavovanie pravidiel atd’.).

- sprevadzanie a podpora novovzniknutych vztahov,
BLOK 2 odborna pomoc v pripade vzniknutych problémov

Poskytovanie psychologického| (stabilizacia prezivania, podpora hl'adania novych rieseni a pod.),
nihradnym rodi¢om - identifikdcia  dynamiky  rodinného  systému  —
komunikaéné §tyly, atmosféra v rodine, vychovné metody,
sposob riesenia konfliktov,

- sprevadzanie pri vytvarani vztahov dietata s nahradnou

rodinou, jej jednotlivymi ¢lenmi, SirSou rodinou a okolim.




- zhodnotenie silnych a slabych stranok nahradnej rodiny
BLOK 3 pri obnove vzt'ahu diet'at’a s jeho biologickou rodinou,
Sprevadzanie nahradného rodica | - pomoc pri vyladeni vztahov medzi ndhradnymi a
pri vytvarani / obnove vzt'ahov | biologickymi rodi¢mi a dietat'om,

medzi dietatom a - podpora identity dietata (kultirna, etnickd, nabozenska
biologickou rodinou identita a pod.) a kontinuity jeho Zivotnej historie.

- identifikacia skutocnych pri¢in problémov, praca na
BLOK 4 exploracii problému, hl'adanie moznych rieSent,

Ulah¢enie rieSenia rodinnych | - podpora ocakévanej zmeny v spradvani dietata (pomoc
pri pochopeni minulej traumy deti), vol'ba vhodného vychovného

alebo vychovnych problémov v
Stylu pri danom diet’ati.

nahradnej rodine

- pomoc pri spracovani straty — strata vzt'ahov v rodine
BLOK 5 (Gmrtie v rodine: v biologickej rodine i nahradnej rodine),
Psychologické poradenstvo | - spoznanie osobnej historie zat'azi a strat dietata a
nahradnému rodicovi pri pomoci | porozumenie  jeho  spoésobom vyrovnavania sa
dietat’'u vyrovnat’ sa s prezivanymi emodciami: a) pobytovou formou,

so stratou b) ambulantnou formou,

¢) terénnou formou.

4. POBYTOVA FORMA

4.1 Druh vykonavanych opatreni, ich forma a cielova skupina
Vykonavané opatrenia su realizované podl'a § 49 ods. 1 ¢. 305/2005 Z. z.
a) Pobytové opatrenia na zéklade rozhodnutia sidu o

- nariadeni neodkladného opatrenia, - nariadeni vychovného opatrenia, -
ulozeni Ustavnej starostlivosti. Vykonavané opatrenia su realizované
podla § 49 ods. 1 ¢. 305/2005 Z. z.

b) V naliehavych pripadoch, najmi ak sa diet’a ocitlo bez akejkol'vek starostlivosti alebo
ak je zivot alebo zdravie dietata vazne ohrozené, docCasne aj bez rozhodnutia sudu.
Vykonavané opatrenia su realizované podl'a § 51 ods. 3 ¢. 305/2005 Z. z.

c) Pobytové opatrenia pre dieta na zaklade dohody po predchadzajicom pisomnom
odporucani SPODaSK, ktoré sa vykonava v samostatne usporiadanej skupine pre dieta
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umiestnené v centre na zéklade rozhodnutia sidu o nariadeni ustavnej starostlivosti, o
nariadeni neodkladného opatrenia alebo o ulozeni vychovného opatrenia,

- pre plnoletu fyzicka osobu (d’alej len ,,mlady dospely*) po ukonceni pobytového
opatrenia sudu nadobudnutim plnoletosti diet’at’a,

- pobytové opatrenia pre dieta na zédklade dohody bude centrum vykonavat v
pripade vol'nych miest v samostatne usporiadanych skupinach, najviac v pocte 1
miesto v kazdej samostatne usporiadanej skupine (spolu 4 deti).

Pobytové opatrenia si vykonavané:

a) v Siestich profesionalnych nahradnych rodinéch,

b) v Styroch samostatne usporiadanych skupindch (dalej ,,SUS*), so samostatnym
stravovanim, hospodarenim a vy¢lenenym rozpoctom,

¢) v jednej samostatnej skupine pre mladych dospelych, zriadenej v samostatnom byte.

Cielova skupina:
a)pobytova forma pre diet'a na zaklade:
- dohody s rodicom alebo osobou, ktora sa osobne stard o diet’a,
- poziadania dietata ,
- rozhodnutia siadu o nariadeni ustavnej starostlivosti, o nariadeni
neodkladného
opatrenia a o uloZeni vychovného opatrenia (podla § 46 ods.1 pism. a),

b)pobytova forma pre fyzicki osobu, ktorou je mlady dospely po ukonceni
pobytového opatrenia sudu nadobudnutim plnoletosti dietata (§ 46 ods. 1 pism. b)
bod 2).

4.2 Celkovy pocet miest v centre
Centrum ma pre pobytovu formu 52 miest, z toho:

- 12 miest v Siestich profesiondlnych nahradnych rodinach v rodinnom dome alebo v
byte, ktorého je profesiondlny nadhradny rodi¢ vlastnikom, spoluvlastnikom, ndjomcom alebo
spolo¢nym najomcom,

- 36 miest v Styroch samostatne usporiadanych skupinach (v kazdej samostatne
usporiadanej skupine je 9 miest, z toho 1 miesto pre dobrovol'ny pobyt mal. deti), - 4 miesta v
jednej samostatnej skupine pre mladych dospelych.



4.3 Pocet zamestnancov centra

Odborny tim centra pre vykonavanie opatreni pobytovou formou tvoria:

- 3 socialni pracovnici, VS vzdelanie II. stupiia v odbore socialna préca,

- 2 psychologovia, VS vzdelanie I1. stupiia v odbore psycholdgia,

- 1 lie¢ebny pedagog, VS vzdelanie II. stupiia v odbore lie¢ebna pedagogika, klinicka

Specializacia v odbore liecebna pedagogika.

Zamestnancami samostatne usporiadanych skupin su:

- 8 vychovavatelia (pedagogicki zamestnanci s vysokoskolskym vzdelanim II. stupiia),
- 12 pomocnych vychovéavatel'ov s Gplnym strednym vzdelanim,

- 4 pomocni vychovéavatelia s Uplnym strednym vzdelanim a ekonomickou agendou.

Narodny projekt Rozvoj vykonu opatreni SPODaSK:

a) Pobytova forma:
e 1 socialny pracovnik, VS vzdelanie ., II. stupiia v odbore socialna praca

b) Ambulantna/terénna forma
e 2 psychologovia, VS vzdelanie II. stupiia v odbore psychologia
e 4 socialni pracovnici/asistent socialnej prace, VS vzdelanie 1., II. stupna v odbore
socialna préca,

e | zamestnanec pre organizovanie pripadovych, rodinnych konferencii a inych metod SP,
VS vzdelanie I, II. stupfia v odbore socialna praca

V buducnosti sa planuje rozsirit’ pracovna pozicia pomocna vychovévatelka o dva uvizky.

Profesionalni nahradni rodic¢ia centra:

- 6 profesionalnych ndhradnych rodin s uplnym strednym vzdelanim.

Personalna matica samostatne usporiadanych skupin:

1. samostatne usporiadana skupina 2. samostatne usporiadana skupina

Vychovavatel 2 Vychovavatel’
Pomocny vychovavatel 3 Pomocny vychovavatel 3

Pomocny vychovavatel s EA 1 Pomocny vychovavatel’ s EA 1

3.samostatne usporiadana skupina 4. samostatne usporiadana skupina

Vychovavatel 2 Vychovavatel’ 2
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Pomocny vychovavatel 3 Pomocny vychovavatel’ 3
Pomocny vychovavatel Pomocny vychovavatel
s ekonomickou agendou 1 s ekonomickou agendou 1

4.4 Opis vnitornych priestorov a vonkajSich priestorov centra

Centrum disponuje kmenovou budovou v lokalite Podunajské Biskupice, pricom pozemok, na
ktorom sa tato budova nachéadza, je vo vlastnictve Magistratu hl. mesta Bratislavy. Centrum za
najom pozemku neplati, nakol’ko je v zmysle vSeobecno-zavézného nariadenia oslobodené od
platenia prendjmu pozemku a dane z nehnutel'nosti.

K budove centra prindlezi rozsiahly areal, na starostlivosti ktoré¢ho sa podielaju deti v
ramci ergoterapie (pestovanie kvetov, zeleniny a ovocia, zéhradnicke prace). Jeho sucast'ou je
aj multifunk¢né ihrisko (volejbal/basketbal/futbal) a in-line draha. Tieto outdoorové aktivity v
nezastupitel'nej miere prispievaju k rozvijaniu osobnosti deti a umoznuju im aktivne travit
vol'ny Cas.

Centrum sa nachadza v budove byvalej materskej Skoly, ktora bola ucelovo prerobena
na Styri samostatné byty /samostatne usporiadané skupiny/ a administrativnu cast. Budova je
jednoposchodova. V sucasnej dobe je prevadzka v Styroch samostatne usporiadanych skupinach
a jednej skupine pre mladych dospelych s nasledovnym vybavenim:

- kazda samostatne usporiadana skupina mé svoj samostatny byt, ktory ma velku chodbu, z
ktorej je vstup do jednotlivych izieb a do zariadenia na osobnu hygienu. Chodba vyustuje
do obyvacky, ktorej stcastou je jedalenska a kuchynskéd Cast. Detské izby su vicsinou
jednopostel'ové, popripade dvojpostelove,

- vybavu izby tvori detsky nabytok - valanda s priestorom na uschovu postelnej bielizne,
pisaci stdl a stolicka, stolova lampa. Zariadenia izieb nie st identickeé,

- vybava zariadenia na osobni hygienu v bytoch pozostdva z umyvadiel vybavenych
kombinovanou batériou s privodom teplej a studenej vody, zrkadiel, policky na odkladanie
toaletnych potrieb, polouzavretej kabiny so zdvesom pre sprchu, vaiu a z dvoch zachodov v
uzavretej kabine, v ktorych stikromie je zabezpecené oznamovacou tabulkou. Sucastou
bytu je aj automaticka pracka,

- kuchynsku €ast’ tvori kuchynska linka, ktora je vybavena plynovym spordkom s elektrickou
rarou, chladni¢kou, mikrovlnnou rarou, drezom a ostatnymi spotrebi¢mi pre domacnost’.
Tiez sa tu nachadza komora — mald miestnost’ s polickami na suché potraviny,

- v byte sa nachddza aj miestnost pre vychovavatela a miestnost pre pomocné
vychovavatel'ky. K dispozicii su tiez skladové priestory, ktoré slizia na uskladnenie
Sportovych potrieb a inych veci prilezitostne potrebnych v domacnosti. Prizemné byty maju
svoju terasu, na ktora je vchod z obyvacky (tri byty).

10



4.5 Odborné ¢innosti a pomoc zabezpecené inou pravnickou alebo fyzickou
osobou

V pripade, Ze centrum nie je schopné z nejakych dévodov poskytnit’ dietat'u potrebni formu
odbornej ¢innosti a pomoci, je na centre, aby zabezpecila tieto formy prostrednictvom inej
pravnickej alebo fyzickej osoby v zmysle § 49 ods.5, Zakona ¢. 305/2005 v zneni neskorSich
predpisov.

Vychadzajic z nasich sktisenosti, jedna sa predovsetkym o:

- podporu vnutornej motivacie dietata k zmene, vytrvalosti a volovej zlozky osobnosti
ovplyviilovanej momentalnymi citovymi stavmi a snahou o okamzité uspokojenie svojich
potrieb organizaciou vonkajSieho vychovného prostredia a jeho cielenym Struktirovanim —
rezimovymi prvkami, jasne vymedzenymi a presnymi pravidlami a formou striktnejSieho
narabania s odmenami a trestami,

- eliminaciu neziaducich navykov (nikotinizmus), fixovanie sebaobsluznych a najmé pracovnych
navykov a lepSie zvladanie organizéaciu svojho casu,

- vyuzitie rezimovych prvkov zariadenia, vekovej konzistentnosti ostatnych deti pri fixovani
zrucnosti, budovani kontroly spravania, reSpektovani hranic a pravidiel a podpore vnutornej
motivacie,

- preventivne pdsobenie proti narastaniu a fixovaniu negativneho spravania,

- optimalizaciu citového vyvinu, emocnu stabilizdciu a internalizaciu spolocenskych noriem
(vztah k autorite, dospelému, k sebe samému, akceptovanie hranic, pravidiel), - zmenu
postojov pozitivnym smerom, najmd postojov k svojmu spravaniu, docielenie spoluprace a
ochoty k zmene, prijatie zodpovednosti za svoje spravanie,

- optimalizaciu psychosocialneho vyvinu a skvalitnenie osobnostnej a socialnej integracie,

- zabezpecenie povinnej Skolskej dochadzky u diet'at’a dlhodobo na tuteku,

- zabezpecCenie starostlivosti, pripravy na povolanie, zdravotnej starostlivosti u diet’at’a dlhodobo
na uteku,

- odborné cCinnosti, tykajuce sa diferencidlnej diagnostiky pri CAN, komplexnej vyvinovej
traume,

- §pecialno-pedagogicku diagnostiku, diagnostiku SPU z dévodu integracie v ZS.

V pripade, Ze centrum nedokaze zabezpecit vysSie uvedené odborné Cinnosti, oslovi
organ SPODaSK za ucelom spolo¢ného riesSenia situacie diet’at’a.

11
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4.6 Sposob oboznamovania deti, rodi¢ov a inych fyzickych osob s programom
centra

V stcasnosti prebieha oboznamovanie s programom centra formou rozhovoru pri osobnom
alebo telefonickom kontakte. K 1.1.2019 je program centra zverejneny aj v pisomnej podobe na
sidle webovej stranky zariadenia a v tlacenej podobe v priestoroch centra. V jeho
aktualizovanej forme od 31.03.2020. Po spristupneni informécii o programe centra rodicia
alebo iné fyzické osoby svojim podpisom potvrdia, ze s programom boli oboznameni a
informécidm porozumeli.

V pripade nejasnosti pred podpisanim prehlasenia bude program rodi¢om a inym
fyzickym osobam opakovane vysvetleny ¢lenmi odborného timu (psycholdgovia, socidlni
pracovnici, lieCebny pedagog).

Detom a mladym dospelym bude obsah programu vysvetleny v ramci rozhovoru
odbornym zamestnancom (psychologom) primerane veku a mentalnym schopnostiam diet’at’a
do siedmych dni od prichodu dietata do centra. K jednotlivym bodom sa budu pedagogicki
zamestnanci (vychovavatelia) priebezne vracat’ a analyzovat’ ich spolu s detmi na samostatne
usporiadanej skupine.

Kazdému klientovi centra je nezdvisle na forme pobytu poskytovand adekvatna
starostlivost, pomoc a podpora. Kazdému klientovi je poskytovand ako socidlna, tak i
psychologicka, ¢i vychovnd a liecebno-pedagogickd starostlivost. ,mladym dospelym
(klientom po dovfSeni 18-teho roku zivota), ktori sa nachadzaju v zariadeni centra je
poskytovana psychologickéa starostlivost’ a starostlivost’ lieCebného pedagdga v pripade ich
dobrovol'ného rozhodnutia.

4.7 Cinnosti odbornych zamestnancov pracujucich v zariadeni centra

Psycholog

Psycholog pracujuci v zariadeni centra realizuje a zodpoveda za nasledovné ¢innosti: 1.

Proces prijatia a adaptacné obdobie klienta:

a) dovody umiestnenia — interpretacia dovodov umiestnenia zo strany diet’at’a,
spracovanie tychto dovodov, akcepticia dovodov prezentovanych zamestnancom centra,
analyza a perspektivy,

b) zber anamnestickych tudajov,
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) cieleny rozhovor — umyslom je priblizit' dietatu nové prostredie, zdoraznit’
rezim a poriadok centra, oboznamit’ ho s internymi predpismi, so Zivotom v skupine, do ktorej
bude zaradené,

d) v zavere sa realizuje prehliadka celého zariadenia a zaradenie do konkrétnej
skupiny. Ciel'om je ul'ahlit’ adaptaciu na nové prostredie, zohl'aditujic mentalnu vyspelost’ a
osobnostné charakteristiky dietata. Proces prijatia pozostava z uvodného pohovoru, ktory je
zamerany na:

- rodinnu anamnézu /rodiia, strodenci, pribuzni, vztahy vo vnutri rodiny,
vychova, kooperécia, dolezitost’/,

- osobnu anamnézu /Skola - zaclenenie do kolektivu, prospech, opakovanie
roc¢nika, postoj k rovesnikom a k vyuCujucim, mimoskolské aktivity, zdravotny stav —
ochorenia, medikamentdzna liecba/.

2. Odborna psychologicka diagnostika:

Predpokladom adekvatneho pristupu a pomoci zo strany psycholéoga je vzdy
nadviazanie kvalitného vzt'ahu, ktory by mal byt zalozeny na empatii /vciteni sa/ a dovere
/azko suvisi s pocitom istoty a bezpecia/. Len za tychto podmienok méze odbornik zabezpecit
nasledovné formy psychodiagnostiky:

a) vstupna odborna psychodiagnostika, ktora sa vykondva najneskor do troch
mesiacov od prichodu dietata prostrednictvom  Standardizovanych  odbornych
psychologickych a psychodiagnostickych metdd a postupov a zameriava sa na aktudlnu situaciu
dietat’a, osobnu a rodinni anamnézu, zdravotny stav, tiez mentalne predpoklady, osobnostné
charakteristiky, socialne vztahy, nazory a postoje k rodine, ¢i mapovanie zvlastnych prejavov,
vyzadujucich si pripadné intervencie odbornikov z inych oblasti,

b) opakovana odborna psychodiagnostika sa viac-menej vykonava len v pripade
zmeneného psychického a emocného stavu klienta /Co je poc€as pobytu dietata v zariadeni skor
pravidlom ako vynimkou/ alebo na Ziadost’ inej inStitlcie,

) periodicka odborna psychodiagnostika je aktualna len u deti do 3 rokov,
jedna sa o skrining psychomotorického vyvinu dietat’a, ktory okrem podstatnych nalezitosti,
ako je meno, vek a pod., zahfna fyzicky vyvin, hrubt a jemnt motoriku, vyvin reci, tiez
sociabilitu a emocionalitu, vztah k surodencom a k dospelej osobe, ktord mu zabezpecCuje
starostlivost’,

d) odporucenie klienta k inému Specialistovi na odborni diagnostiku v pripade,
ze psycholdg centra nemdze alebo z nejakych dovodov nie je schopny dani odbornii pomoc
zabezpeCit'.

Psycholog svoju ¢innost’ v zariadeni vykonava prostrednictvom: Individualne;j
prace, ktora predstavuje:

a) skrining psychického a emocného stavu klienta — jednd sa o posudenie
momentalneho psychického a emocionalneho stavu dietat’a odbornymi psychodiagnostickymi
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postupmi, ako st rozhovor, pozorovanie, projektivne techniky, kresby, dotazniky a pripadné
odporucenie zmeny v psychologickej starostlivosti,

b) psychologické poradenstvo klientom — ide o rieSenie aktudlnych tazkosti
dietat’a, vyrovnavanie sa s rdznymi narocnymi zivotnymi situdciami, profesijné poradenstvo ¢i
nacvik niektorej z foriem ziaduceho spravania,

) individualnu psychoterapiu — pre potreby centra realizuje psycholég /nakol’ko
nie je zapisany v zozname psychoterapeutov/ tzv. psychologicky vycvik v zavislosti od potrieb
konkrétneho dietata /napr. Program psychomotorickej terapie, Stimula¢ny program vyvinu
re¢i, rieSenie hodnotovej orientacie, zmyslu Zivota, pojmu seba a jeho meranie grafickou
metddou, osobnd WEB stranka a pod./,

d) psychologické poradenstvo pre biologickych rodi¢ov a pribuznych —
psycholog
poskytuje poradenstvo len v pripade zdujmu a teda po podpisani informovaného sthlasu,

e) podporu profesionalnych nahradnych rodin — psycholég centra zabezpecuje
podporu a poradenstvo formou pravidelnych navstev v PNR raz mesacne, vyjadruje sa k
spravnosti vychovnych postupov vzhladom k fyzickému veku a predpokladom dietat’a,
komunikuje aj s ostatnymi ¢lenmi rodiny, odportca formy vzdeldvania a prevencie, formou
pravidelnych porad /1x mesacne/ informuje o diani v centre,

f) konzulta¢no-poradensku ¢innost’” pre zamestnancov centra — formou
pravidelnych porad samostatne usporiadanych skupin informuje o kazdom diet’ati, ktoré sa v
skupine nachadza, ostatnych ¢lenov timu, ako i pedagogickych zamestnancov,

2) pripravu klienta do nahradného rodinného prostredia — psycholog ju
realizuje vzdy formou v zévislosti od veku, mentalnych a osobnostnych predpokladov, pri¢om
zohl'adnuje pravo kazdého dietat’a slobodne sa vyjadrit’ a rozhodnut’,

h) pripravu klienta na rozne druhy premiestnenia — psycholdég venuje
pozornost’ predovSetkym analyze dovodov premiestnenia dietat’a, priCom poskytuje dietatu
podporu, otvara nové moznosti a perspektivy,

i) psychologicki praca s mladym dospelym — jedna sa o kooperaciu na zdklade
dobrovolnosti, pricom mlady dospely pred zaciatkom poskytovania psychologickej
starostlivosti podpise informovany suhlas.

Skupinova praca zahfia:

a) Preventivne programy - su suCastou prace kazdého psychologa centra,
sledujuc podporu a ochranu zdravia deti. Pre deti vo veku od 5 — 18 rokov st vypracované
programy:

- sexualne zneuzivanie,

- prevencia Sikanovania,

- priprava na rodicovstvo,

- pravidla bezpe¢ného internetu, mobilu, SMS-ky,
- prava diet’at’a, I'udské prava,
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- prevencia obchodovania s 'ud’mi,
- drogova zavislost’,
- iné zavislosti,

b) Socialno-psychologické vycviky (SPV) — Psycholog centra vypracovava plan
sedeni na kazdy Skolsky rok, priCom zarad’uje deti do skupin podl'a veku, pohlavia, pripadne
podl'a miery mentdlneho znevyhodnenia. Do SPV zaraduje vSetky deti, s vynimkou deti
umiestnenych v PNR, kedZe sa jedna o deti spravidla do troch rokov. Sedenia byvaju spravidla
raz do tyzdna pre kazdi skupinu deti a ich program je mozné menit’ na zéklade aktualnych
potrieb danej skupiny.

V ramci SPV pre malé deti /od 5 — 9 rokov/ sa realizuje: -
interven¢ny program rozvijania prosocialneho spravania,

- Strukturovany rozvojovy hrovy program,
- stimula¢ny program vyvinu reci, - program psychomotorickej terapie,

- preventivne programy /vid’ vyssie/.

SPV pre chlapcov a dievéata /zvIast’/:
- z&vislosti /cigareta, vas nepriatel’, ¢o neviete o drogach/,
- obchodovanie s 'ud’'mi,

- aktivne socialne ucenie /Encounter , socidlne zru¢nosti/, - komunikacné zrucnosti
/rozvoj KZ/,

- medzil'udské konflikty a i..

134 A4

SPV pre deti s vi¢Sim mentalnym znevyhodnenim:

- rozvoj socialnych zrucnosti,
- sebareflexia,

- sexualne zneuzivanie,

- moja buducnost’ a i..

¢) Rodinné a parové poradenstvo — psycholog centra ho realizuje v pripade zadujmu
rodiny po podpisani potrebného informovaného sthlasu. Jedna sa o podporu vzt'ahov, ¢i uz

,,dieta - rodi¢* alebo ,,rodi¢ - rodic¢*.
Okrem vysSie uvedenych Cinnosti sa psycholég centra zucastiiuje organizovanych

pripadovych a rodinnych konferencii, tiez pordd, metodickych stretnuti odbornych
zamestnancov, komunikuje so Skolami podla ich potrieb, ¢i sprevadza deti k Specialistom z
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odboru mediciny, t. j. k pedopsychiatrom a neurolégom v zaujme objektivity poskytovanych
informécii.

Liecebny pedagég

Podl'a zakona ¢. 317/2009 Z. z. vykonava odbornu ¢innost’ v rdmci terapeuticko-vychovnej
pomoci detom a ziakom, ktori maju poruchy vyvinu alebo spravania a pre svoje zdravotné
znevyhodnenie alebo jeho nésledky nie st schopni viest’ veku primerany spdsob Zivota alebo
detom a ziakom, ktorych psychicky, emocionalny alebo socialny vyvin je ohrozeny. Poskytuje
terapeuticko-vychovnii pomoc a poradenstvo zakonnym zastupcom klientov, zaujemcom o
nahradnu starostlivost’, pedagogickym a odbornym zamestnancom $kol a Skolskych zariadeni,
zamestnancom centra, ktori sa podiel'aju na vychove a vzdelavani klientov.

Liecebny pedagog pracujuci v zariadeni realizuje a zodpoveda za nasledujiice ¢innosti:
1. liecebno-pedagogicka diagnostika a rediagnostika (vstupna diagnostika,
doplilujaca diagnostika, lieCebno-pedagogicka diagnostika vyvinové/funk¢na),

2. liecebno-pedagogicka starostlivost’ preventivna (praca s klientom, so
skupinou, praca s rodinou a blizkymi klienta, profesiondlnymi rodi¢mi, praca so Skolou,
koliznym opatrovnikom, inymi subjektmi),

- lieCebno-pedagogicka intervencia.

Liecebno-pedagogicka intervencia vo forme jednorazovych cvifeni v ramci: bazilnej
stimulécie, senzomotorickej stimuldcie, aktivacie a mobilizadcie psychickych sil, tréningu
kognitivnych schopnosti, sociointegracnych a sebaobsluznych cviceni, terapie a korekcii
porach vyvinu, terapie a korekcie Specifickych porach ucenia, lieCebno-pedagogicka
intervencia pri poruchach spravania.

Lie¢ebno-pedagogicki intervenciu ako suvisly korekény, podporny, individualny,
edukacny, psychosocialne rehabilitacny, krizovy program zahtia:

. individudlna priaca v ramci terapie hrou, arteterapie, ergoterapie,
dramatoterapie, biblioterapie, muzikoterapie, psychomotorickej terapie, animoterapie,
rodinnej terapie, ¢ skupinova praca v rdmci terapie hrou, arteterapie, ergoterapie,
dramatoterapie, biblioterapie, muzikoterapie, psychomotorickej terapie, animoterapie,
rodinnej terapie,

. poradenska praca a Kkrizova intervencia (pre klienta, pre rodinu a
blizkych klienta),
. spolupraca so zamestnancami centra a s externymi subjektmi.
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Socialny pracovnik

V centre sa vykonava socialna praca, priCom v ramci odbornych metdd prace socidlneho
pracovnika centrum zabezpecuje:

- ziskavanie informacii,

- rozhovor, pozorovanie (priamo v rodine),

- analyzu udajov,

- planovanie,

- podavanie informacii o centre,

- vytvaranie planu prace s rodinou, - rodinné konferencie,

- pripadové konferencie.

Socialna praca v centre pozostava z nasledovnych etap:

a) Etapa socialnej evidencie - Uvodnd etapa prace socidlneho pracovnika s
klientom — dietatom a jeho rodinou. Jednd sa o etapu prvého kontaktu, pricom prvému
kontaktu s klientom spravidla predchadza kontaktovanie a poskytnutie zakladnych informacii
organom SPODaSK. Cielom prvého kontaktu /rozhovoru/ je zoznamit’ sa s klientom, jeho
socidlnym problémom, socidlnou situdciou, predpokladanym rozsahom a casovou
naliehavost'ou socialneho problému. Pracovnik ziskava zakladné udaje a informacie, pri¢om
zistuje potreby klienta. Poskytuje klientovi zakladné socialne poradenstvo, informacie o
sluzbach, ktoré zariadenie poskytuje, o jeho pravach a povinnostiach v zariadeni, o
moznostiach udrziavania osobného, telefonického a pisomného styku s rodiémi a inymi
blizkymi osobami.

Informécie ziskané v tejto i nasledujucich etapach prace s klientom vedd k nutnosti
vedenia dokumentécie - spisu klienta. Sucast'ou spisu su zédkladné tdaje o klientovi, zdznamy
socidlneho pracovnika o praci s klientom a spravy od spolupracujucich odbornikov a institucii,
tykajuce sa klienta. Centrum v tvodnej etape spolupracuje s organom SPODaSK, rodinou
diet’at’a a zdravotnickym zariadenim.

b) Etapa diagnosticka - etapa vypracovania socidlnej anamnézy diet’at’a, presného
vymedzenia problému a stanovenia socidlnej diagnézy. Medzi pouzivané metddy patri
rozhovor, pozorovanie a analyza dokumentov. Pracovnik ziskava komplexné informécie o
klientovi, o jeho socialnom okoli, o vzniku, priebehu a pri¢inach problému. Zameriava sa
predovsetkym na identifikacné udaje, dovod k socidlnej praci, rodinné zazemie a socidlne
pozadie dietata, zdravotny stav, vzdeldvanie, emociondlne prejavy. Zaujimaji ho informécie o
rodicoch, ich vzdelanie, zamestnanie a ekonomicka situacia, byvanie, schopnost rieSit
problémy, tiez aky celkovy dojem vzbudzuje.
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Anamnéza je zamerand predovSetkym na mapovanie situacie a socidlneho prostredia, v
ktorom diet’a zilo, s akymi 'ud'mi bolo a je v kontakte, aké ma s nimi vztahy, aké poruchy sa u
neho objavujll vo vzt'ahu s okolim, atd’.. Pracovnik ziskava informacie priamo od diet’ata, prip.
od rodinnych prislusnikov a odbornikov, ktori mali alebo maji dieta v starostlivosti.
Vysledkom je formulovanie bazéalnej diagnozy.

Stcastou tejto etapy je aj organizovanie pripadovej konferencie za tcelom ziskania
komplexnych informacii a dohody o postupe rieSenia problému. Centrum v procese socialnej
diagnostiky spolupracuje s organom SPODaSK, rodinou dietata, organizaciami, ktoré s
rodinou pracuju, resp. pracovali v minulosti, Skolskym zariadenim, poskytovate'mi zdravotnej
starostlivosti.

) Etapa plinovania terapie — na zdklade ziskanych informécii, zhodnotenia
situacie dietata a rodiny, po postideni moznosti rodicov, d’alSich pribuznych a inych blizkych
osOb, riesit’ situdciu dietat’a a rodiny, vypracuje socialny pracovnik v spolupréci s orgdnom
SPODaSK plan socialnej prace s dietatom a jeho rodinou, vratane stanovenia konkrétnych
cielov a uloh smerujucich k rieSeniu aktualnej situdcie klienta, ako i metdd socialnej prace:

- v pripade vykonavania opatreni pobytovou formou pre dieta na zéklade
dohody - plan vykonavania opatreni pobytovou formou pre dieta, na ktorom participuje
centrum, organ SPODaSK, rodi¢ a dieta; nasledne je vypracovand pisomna dohoda
podmienok vykonéavania opatreni pobytovou formou pre diet’a;

- v pripade vykonavania pobytového opatrenia na zaklade rozhodnutia stidu
- [IPROD, na ktorom participuje centrum, organ SPODaSK a diet’a;

- v pripade vykondvania opatreni ambulantnou alebo terénnou formou -
plan vykonavania opatreni ambulantnou alebo terénnou formou, na ktorom participuje
centrum, orgdn SPODaSK, rodi¢, mlady dospely, iné centrum a diet'a; nésledne je
vypracovand dohoda podmienok vykonavania opatreni ambulantnou alebo terénnou
formou, a to v pripade vykondvani opatreni na zaklade dohody.

d) Etapa terapeuticka je etapou rieSenia problému, realizéciou socidlneho zasahu,
ktory prebieha bud’ v rovine vztahu ,klient a socidlny pracovnik* alebo v spolupraci s inymi
odbornikmi, ktorych méze socialny pracovnik kontaktovat’. Uéelom intervencie je
zmiernenie alebo odstranenie toho, ¢o je definované ako socidlny problém. Pracovnik
sprevadza klienta jednak poskytovanim pomoci k svojpomoci, podpory, ocenenia,
povzbudenia a umoznenim ventilacie /verbalizovania pocitov, tazkosti, iizkosti, sklamania.

e) Etapa ukoncenia terapie nastava, ak:

- centrum so sthlasom organu SPODaSK skonci vykonavanie opatreni
ambulantnou formou, ak diet’a, rodi¢ alebo plnoleta fyzicka osoba nespolupracuje (§ 59,
ods. 9);

- pobyt diet’at’a v pripade vykondvania opatreni pobytovou formou pre dieta
na zaklade dohody konci uplynutim dohodnutej doby (§ 48, ods. 3);
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- vykonavanie pobytového opatrenia siidu v centre kon¢i rozhodnutim stidu
o zruSeni Ustavnej starostlivosti, zruSeni vychovného opatrenia, neodkladného opatrenia,
zvereni dietata do starostlivosti buducich osvojitelov, zvereni dietata do ndhradnej
osobnej starostlivosti alebo do pestunskej starostlivosti; uplynutim obdobia uvedeného v
rozhodnuti stidu o nariadeni neodkladného opatrenia, uplynutim obdobia, na ktoré bolo
ulozené vychovné opatrenie, nadobudnutim plnoletosti diet’at’a.

4.8 Planovanie a vyhodnocovanie vychovnej ¢innosti

Centrum ma vypracovany program vychovnej ¢innosti (vid’ priloha ¢. 2). Kazd4d samostatne
usporiadana skupina si tento program spracuje s ohl'adom na svoje Specifick¢é podmienky.
Koordinator pripravi jeho néavrh, ostatni zamestnanci samostatne usporiadanej skupiny ho
aktivne pripomienkuju a dopliiaju.

Program vychovnej ¢innosti je naplanovany na obdobie 12 mesiacov, po ich uplynuti je
vyhodnoteny. Pri tvorbe programu vychovnej ¢innosti zamestnanci skupiny vychadzaju z
individualnych planov rozvoja osobnosti dietata vSetkych deti v samostatne usporiadanej
skupine. Program modze byt podla potrieb samostatne usporiadanej skupiny flexibilne
upravovany aj mimo Standardného obdobia 12 mesiacov.

Vychovna ¢innost’ je zamerana na zdravy zZivotny $tyl, ¢i uz v oblasti fyzického zdravia,
ako aj duSevného zdravia, na rozvoj jednotlivych zloziek osobnosti, na multikulturalitu, uctu k
tradiciam. Konkrétne vychovné aktivity zohl'adiiuju zdujmy deti a st v sulade s individualnymi
planmi vychovnej prace jednotlivych deti v skupine.

Individualne plany vychovnej prace mesacne tvori a vyhodnocuje spolu s dietatom (s
ohladom na vek a mentalnu uroven) vychovavatel’ (pedagogicky zamestnanec), ktory ma dieta
v individudlnej starostlivosti. Kazd4a samostatne usporiadanid skupina centra vypracuva a
vyhodnocuje plan vychovnej Cinnosti. Plan ¢innosti sa tvori na zaciatku kalendarneho roka.

Uvedeny plan sa vyhodnocuje priebezne na jednotlivych stretnutiach samostatne usporiadanych
skupin s odbornym timom. Zameranie plianu:

- zdravy zivotny Styl,

- pravidelné Sportové aktivity,

- aktivne travenie vol'ného Casu, vikendov,

- dodrziavanie tradicii (Vel'ka noc, Vianoce, karneval, fasiangy),

- tcast’ na kultarnych podujatiach,

- preventivne aktivity (Sikanovanie, sexudlne zneuzivanie, priprava na rodicovstvo...),
- bezpecnost’ cestnej premavky,

- spoloc¢enské spravanie,
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- rozvoj finan¢nej gramotnosti,
- rozvoj pracovnych zru¢nosti,

- rozvoj socialnych zruc¢nosti a 1.

Konkrétne aktivity zohladiiuju zaujmy deti v konkrétnej samostatne usporiadanej
skupine a planuju vychovavatelia v spolupraci s det'mi. Pri kazdej vychovnej ¢innosti je uréena
zodpovedna osoba, ¢asovy horizont a spoésob uskutocnenia planovanej ¢innosti.

4.9 Rezim dina

Pondelok — Piatok

6,00 — 6,30 Budicek
6,30 — 7,00 Ranajky
7,00 — 7,30 Odchod do skoly

12,00 — 15,00 Prichod zo $kol a osobné aktivity deti
15,30 Olovrant

16,00 — 18,00 Priprava na vyucovanie
18,00 — 18,30 Vecera

18,30 — 20,30 Osobn¢ aktivity deti
20,30 — 22,00 Individudlne vecierky

Sobota - Nedel’a

7,00 — 7,30 Budicek

7,30 — 8,00 Ranajky

8,00 12,00 Aktivne travenie vol'ného ¢asu SUS 12,00
—12,30 Obed

12,30 — 18,00 Aktivne travenie vol'ného ¢asu SUS

18,00 — 18,30 Vecera

18,00 — 18,30 Osobn¢ aktivity deti

20,30 — 22,00 Individudlne vecierky

4.10 Plany individualneho rozvoja osobnosti diet’at’a

20



Plany individualneho rozvoja osobnosti diet’at’a. Individualny plan odbornej prace s

dietat’om a jeho rodinou, Plan odbornej prace s plnoletou fyzickou osobou

Centrum sa pri tvorbe a vyhodnocovani planov rozvoja osobnosti dietat’a striktne pridrziava
Vyhlasky 103/2018 , § 30, odsek 5, 6, 7, a teda:

(5) Individudlny plén rozvoja osobnosti dietat’a je subor ciastkovych planov vykonavania
odbornych ¢innosti v centre, najma:
a) plan socialnej prace,
b) plan vychovnej prace s diet’at’om,
¢) hlavné ulohy psychologickej ¢innosti psychologa centra,
d) plan komplexnej oSetrovatel'skej starostlivosti, ak si to zdravotny stav dietata
vyzaduje.

(6) Individudlny plan rozvoja osobnosti diet'ata obsahuje:
a) ciel’ odbornej prace s dietatom, jeho rodinou alebo osobou, ktord sa osobne stard o
dieta a d’alSimi fyzickymi osobami, ktory ur¢i organ socialnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately a centrum spolocne,
b) kontaktné udaje zamestnanca, ktory koordinuje plnenie uloh individudlneho planu
rozvoja osobnosti diet'at’a,

c¢) kontaktné udaje zamestnanca, ktory vedie a koordinuje plnenie planu podl'a odseku 2
pism. b) az d) planu socialnej prace s dietatom.

(7) Ciel’ podl'a odseku 2 pism. b) a ciel’ individudlneho planu rozvoja osobnosti dietat’a podl'a
odseku 6 pism.:
a) je rovnaky a jeho plnenie sa hodnoti centrom a orgdnom socialnopravnej ochrany deti

a socialnej kurately v urCenych terminoch nie kratSich ako dva mesiace. Ciele
Ciastkovych planov a hlavné ulohy psychologickej c¢innosti nadvdzuju na ciel
individualneho planu rozvoja osobnosti diet’at’a.

Individualny plin rozvoja osobnosti diet’at’a
Individudlny plan rozvoja osobnosti dietata je subor ciastkovych planov vykonavania
odbornych Cinnosti v centre, ktoré smeruju k naplneniu hlavného ciel'a odbornej prace s
dietatom, jeho rodinou alebo osobou, ktord sa osobne stard o dieta, a d’alSimi fyzickymi
osobami. Tento ciel’ ur¢i orgdn SPODaSK a centrum spolo¢ne, pri prijati dietata do centra na
pobytové opatrenie sudu najneskdr v lehote dvoch tyzdiov. Ciel' je mozné na zaklade
vyhodnotenia prijatych opatreni a tloh zmenit’, av§ak nie skor ako po dvoch mesiacoch.
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Okrem ur¢eného ciel’a odbornej prace obsahuje kontaktné tidaje na koordinatorov plnenia
planu a tloh na strane centra, ako aj na strane organu SPODaSK.

Ciastkové plany individualneho planu rozvoja osobnosti dietat’a, ktoré nadvizuju na
jeho hlavny ciel’ su podkladom pre vypracovanie Ciastkovych planov je komplexnd diagnostika
dietata (socidlna, zdravotna, psychologicka, pedagogickd, lie¢ebno-pedagogickd) a jeho
rodiny, vratane vystupov z uvodnej pripadovej konferencie, na ktoru st prizvani vsetci
podstatni aktéri v Zivote dietata. Pre dieta umiestneného do centra pobytovou formou na
dohodu sa vypracuje Plan vykonavania opatreni pobytovou formou. Klienti centra, vyuzivajici
ambulantni alebo terénnu formu pomoci, maju vypracovany Plan vykonavania opatreni
ambulantnou alebo terénnou formou.

Planovanie socialnej prace a jej vyhodnocovanie v centre vykonéava socialny pracovnik.
Plan socialnej prace sa vyhodnocuje s oh'adom na stanovenie terminov v plane, najneskor vsak
o Sest’ mesiacov od jeho vypracovania, resp. posledného vyhodnotenia.

Plan socidlnej prace Plan
socialnej prace obsahuje:
a) mieru ohrozenia diet’at’a uréent organom SPODaSK,
b) zhodnotenie situdcie dietat’a a jeho rodiny,
¢) spolupracujuce subjekty na tvorbe planu socialnej prace, ak sa na tvorbe planu socialnej prace
podieTali,
d) ciele socialnej prace v centre,
e) konkrétne tlohy na dosiahnutie ciel'ov,
- centra vratane metdd socidlnej prace,
- organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,
- planu socialnej prace s rodinou orgénu socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,
- obce, akreditovaného subjektu, ak sa podiel’aju na plneni planu socialnej prace,
- dalSich osdb, ak boli v plane urcené ulohy pre tieto osoby,
f) kritérium hodnotenia splnenia alebo ulohy a termin prehodnotenia tulohy,
g) vysledok prehodnotenia plnenia tloh,
h) vysledok prehodnotenia miery ohrozenia diet’at’a,
1) d’alSie rozhodujuce skuto¢nosti,

j) sucastou planu socidlnej prace je plan pripravy na osamostatnenie sa spracovany od 16-teho
roku veku dietata a plan osamostatiiovania sa mladého dospelého, ktoré¢ho sucastou je aj
predpokladany spdsob zabezpecenia si d’alSieho byvania.
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Pedagogicka dokumentacia
Pedagogickd dokumentacia reprezentuje vychovnu pracu s dietatom, pricom jej vcasné
odovzdavanie a kompletizaciu v centre koordinuje veduci Gseku starostlivosti o dieta.

Pedagogicka dokumentacia obsahuje:
- plan vychovnej prace diet’ata,
- organizacny projekt podujati,

- skupinovu knihu.

Plan vychovnej prace diet’at’a
Plan vychovnej prace dietat’a vypracovavaju obaja hlavni vychovavatelia spolu s konkrétnym
dietatom v skupine. Vychovavatelia vychadzaji zo Stidia dokumentacie dietata, vlastnej
pedagogickej diagnostiky a dokladného poznania individudlnych potrieb a osobnosti diet’at’a,
reSpektujic jeho nazor, pohlad, vek a vyvinovi uroven. Reflektuji pritom zéasady
tvorivohumanistickej vychovy a pri tvorbe planu postupuju podla Zelinovho modelu rozvoja
osobnosti KEMSAK, ktory zahiiia nasledovné oblasti:

K — kognitivizacia — myslenie

- rozvijanie myslenia, priprava na vyucovanie, postupné odstraniovanie medzier vo vedomostiach
dietat’a spdsobenych zanedbavanim, neprospievanim alebo zaskolactvom,

E — emocionalizacia — city

- rozvijanie emocii a prezivania, afektivnej stranky osobnosti, stimulacia citového vyvinu,

M — motivdacia — vnutornd potreba

- stimulovanie vnutornej motivacie, schopnosti interiorizacie,

S — socializacia — vzahy

- rozvijanie komunika¢nych zru¢nosti, prosocidlneho spravania, rovesnickych vztahov aj

vzt'ahov k rodine a pribuznym dietata, rozvijanie sebaobsluznych navykov a samostatnosti.
Budovanie vzt'ahu s novym dietatom a zdravych vzt'ahov v skupine medzi det'mi,

A — axiologizdacia — hodnoty

- rozvijanie hodnotiaceho myslenia, schopnosti tvorit’ kompromisy, kooperovat’ s dospelymi a
det'mi, reSpektovat pravidla na skupine aj v spolo¢nosti, stimulacia vyvinu svedomia,

K — kreativizacia — tvorivost’

- rozvijanie tvorivych schopnosti a talentov dietat’a.

Plan vychovnej prace sa odovzdava vediicemu tseku starostlivosti o diet'a najneskor do 10. dila

mesiaca, na ktory je PVP vypracovany. Ciele stanovuje vychovavatel tak, aby spifali kritéria
SMART, to znamend, ze si konkrétne, meratel'né, dosiahnutel'né pre diet’a, redlne a vysledky
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sa daju sledovat’ v Case. Plan vychovnej prace vyhodnocuju vychovavatelia spolu s dietatom
kazdy mesiac. Diet’a plan podpise, pripadne sa pisomne k planu vyjadri.

Plan vychovnej prace diet’at’a obsahuje:

- zdznamy komunikécie so skolou,

- zaznamy o zdravotnej starostlivosti diet’at’a,

- zaznamy o navstevach rodi¢ov a pobytoch diet'at’a v biologickej rodine alebo u blizkej osoby,
- plan osamostatnenia pre deti od 16 rokov a mladych dospelych.

Priebeh kazdého pobytu dietata v biologickej rodine vychovavatel’ popiSe, priCom moze pouzit
tzv. - dotaznik na hodnotenie pobytu dietata v biologickej rodine.

Dotaznik na hodnotenie pobytu diet’at’a

V biologickej rodine:
- diet’a opisuje pozitivne zazitky s rodi¢mi, spolocné ¢innosti, rozhovory,
- diet’a opisuje bitky, pozivanie alkoholu, hadky,
- diet'a nechce rozpravat’ o pobyte doma,
- diet’a pocas pobytu travilo vela ¢asu s rodi¢mi,
- diet’a sa pocas pobytu tulalo a zdrziavalo sa vonku, prip. na inom mieste ako doma,

- diet’a sa vratilo z pobytu doma v dobrom stave.

Dieta prisio:
- vyhladované,
- S§pinavé,
- choré (aké ochorenie), - malo parazity,

- zranené.

Dieta po prichode nejavilo Ziadne znamky telesnych trestov: -
u diet'at’a sa objavili modriny, poranenia,

- rodiCia dodrzali dohodnuty termin navratu diet’at’a do centra,

- rodiCia popisuju pobyt dietata u nich pozitivne,

- rodi¢ia popisuju pobyt dietata u nich negativne,

- rodi¢ia zatajuju informécie o pobyte diet’at’a,

- diet’a sa dopustilo pocas pobytu trestnej ¢innosti, pozivalo alkohol, omamné latky,

- diet’a sa tesi na d’alSiu navstevu,
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- diet'a odmieta pobyt v rodine,
- diet'a ma ambivalentné pocity,
- spravanie v skupine sa po pobytoch doma zlepsilo (popisat),

- spravanie sa v skupine po pobytoch doma zhorsilo (popisat)).

Plan pripravy na osamostatnenie

1. Stidium dietat'a

- zvazenie osobnostnych predpokladov, preferencii dietat’a a jeho Studijnych vysledkov, vyber
vhodnej Skoly po ukonceni ZS,

- mapovanie predstav dietat’a o d’alSom profesijnom smerovani a jeho usmernenie,

- spoloéné zhodnotenie predpokladov dietat’a na pokradovanie v §tidiu formou nadstavby, VS
atd’.,

- usmernenie dietata v pripade nadobudania d’al§ich profesijnych zru¢nosti (brigady, ziskanie
vodi¢ského preukazu, barmanského kurzu, atd’.),

- pisanie zivotopisu, motiva¢ného listu,

- priprava na pracovny pohovor,

- orientdcia na webovych strankach s pracovnymi ponukami.

2. Finanéna gramotnost’

- hospodarenie s usporami, vreckovym,

- priprava rozpoctu osobného, rodinného,

- ako si hl'adat’ pracu,

- zdroje prijmov,

- pracovno-pravne otazky,

- dane, poplatky, odvody (Socialna poistoviia, zdravotné poistenie),

- poistenie, hypotéka, uvery, pozicky, splatky, aroky, iné produkty na finanénom trhu,
- ako komunikovat’ s finan¢nou inStiticiou,

- zakladanie uc¢tu, moderné platobné nastroje, bezpecné investovanie,

- rizikd zlého rozhodnutia (p6zicky z nebankovych subjektov, troky, zadlzovanie).

3. Byvanie
- predstava dietata o svojom byvani (ubytovna, podndjom, atd’.),

- zrealiovanie predstav dietata o byvani vzhl'adom na jeho moZnosti,

- pomoc pri nakupe potrebnych veci na vybavenie domacnosti po odchode dietat’a,
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uhrady poplatkov za byt (aby dieta vedelo, ako sa hradia poplatky za byvanie, elektricka
energiu, atd’.),

poskytnut’ dietat'u spektrum moznosti, kde sa ma obratit’ v tazkostiach v roznych situaciach,

priprava diet'at’a na podpis Ziadosti o prediZenie pobytu v centre,

spdsob vyplatenia prispevku na osamostatnenie (penazny — v hotovosti, vecny — napr.

vybavenie do domdacnosti, kombinovany — vecna Cast’ + peniazna Cast).

Plan cinnosti pre rodinu pocas kratkodobych pobytov dietata v rodinnom prostredi,
najmd v procese sandcie, obsahuje Ulohy pre rodi¢a a ulohy pre dieta. Plan vypracovava
vychovavatel’, ktory ma diet’a v individudlnej starostlivosti alebo profesionalny ndhradny rodic.
Po navrate diet’at’a z pobytu tento plan vyhodnoti.

Hlavné tlohy psychologickej &innosti pri napiiani ciel’a individualneho planu rozvoja
osobnosti dietata vypracovava a spravidla v Sest mesacnych intervaloch vyhodnocuje
psycholog centra.

Uvedené plany a hlavné tlohy starostlivosti poskytovanej odbornym timom centra st
zdiel'ané v spolo¢nom ulozisku dokumentov, ¢im je zabezpeCena aktualna informovanost
vSetkych zucastnenych zamestnancov centra, v pisomnej podobe su sucastou dokumentacie
dietata. Komplexné zhodnotenie situdcie dietata a jeho rodiny sa realizuje spravidla po
Siestich mesiacoch, pricom Standardnym obdobim s mesiace januar a jul.

4.11 Podmienky pre zaujmovu, Sportovu, kultirnu a rekrea¢nu ¢innost’,

prejavovanie naboZenského vyznania a viery

V centre sa utvaraji podmienky pre optimalnu zdujmovu cinnost’, Sportovu Cinnost’, kultirnu
¢innost’, rekreaCni Cinnost’ a iné volno-Casové aktivity ako i1 na slobodné prejavovanie
nabozenského vyznania a viery. Zamestnanci centra cielene u diet’at’a rozvijaju jeho schopnosti
a talent.

Sportova &innost’ je poskytovana subjektmi na to uréenymi ($portovy klub, $portovy
oddiel, skautsky oddiel, plavaren, turistika, cykloturistika, lyZovanie, a i.). Zaujmové kruzky su
organizované v zékladnych Skolach, v Specidlnych zakladnych Skolach a v centrach vol'ného
Casu. Deti mézu navstevovat’ aj niektoru zo zékladnych umeleckych §kol, Mestské kultarne
centrum a Mestskil kniznicu. Na podporu vhodného vyuzivania volného casu deti su
sprostredkované aj kultirne a rekreacné aktivity v rdmci Bratislavy a mestskej casti Podunajské
Biskupice (divadlo, kino, vystavy, a i.). Tato ¢innost’ je im poskytovana v ¢ase prazdnin, resp. v
diloch bez skolskej dochadzky.
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CDR vlastni svoj aredl, ktory moZze v Case pobytu dieta naplno vyuzit a travit’ vol'ny ¢as prave
tam - ¢i uz na Sportové alebo iné vol'no-Casové aktivity. V Case vyuzivania aredlu dietatom je
zakazdym nutnd pritomnost’ vychovavatel’a, ktory v tom case zodpoveda za ochranu zdravia a
zivota diet’at’a, ako i za pripadné sposobenie Skody dietatom na majetku centra.

Prejavovanie nabozenského vyznania a viery zavisi od slobodného rozhodnutia
dietat’a/zakonného zéastupcu dietata. V pripade, Ze sa dieta rozhodne absolvovat krst a
nasledne vyznamné udalosti ndbozenského Zivota v ramci registrovanych a bezpecnych cirkvi
(napr. prvé svité prijimanie, konfirmacia), je v tomto rozhodnuti zamestnancami centra
podporované. Pokial’ je to mozné, vSetky rozhodujuce ukony su realizované v tzkej spolupraci
s rodiCom diet’at’a alebo s inou, jemu blizkou osobou.

4.12 Zdravotna starostlivost’, zabezpecena detom a plnoletym fyzickym
osobam

Zdravotna starostlivost’ — je v centre zabezpeCovana prostrednictvom siete zdravotnickych
zariadeni, ked’Ze v centre nie je vykonavand oSetrovatel'skd a zdravotnicka starostlivost. Vo
vSetkych samostatne usporiadanych skupindch je povinnou vybavou Standardizovana
lekarnicka, a to ako pre ucely poskytnutia prvej pomoci, ako aj pre zasobenie zakladnymi
lickmi a zdravotnickym materidlom pre potreby zvladnutia prvych priznakov ochorenia.
Vicsina zamestnancov centra absolvovala kurz prvej pomoci.

Vieobecna pediatricka starostlivost’ — poskytujii defom ambulancie v Bratislave (zdravotné
stredisko Ucitel'ska, Bebravska, LotySskd), pripadne ambulancie v blizkosti miesta pobytu
(vykonu prace) profesionalneho ndhradného rodica. Odborni lekarsku starostlivost
zabezpecuju prevazne vybrani bratislavski lekari . Vyber pediatra a odbornych lekéarov pre deti
realizuje vychovavatel’ samostatne usporiadanej skupiny alebo profesionalny ndhradny rodic, v
zlozitych pripadoch po konzultacii s odbornym timom a riaditel'om centra. Zamestnanci centra
zaznamenavaju podavanie liekov v Zapisniku na evidenciu liekov. Evidenciu liekov podanych
dietatu v pripade nevolnosti z lekarnicky v skupine vedie zamestnanec, ktory liek dietatu
podal. Evidenciu liekov vydanych rodi¢ovi alebo blizkej osobe ur¢enych na podavanie dietat'u
pocas kratkodobého pobytu mimo centra vedie sluzbukonajici zamestnanec. Prehlad o
zdravotnom stave a poskytnutej zdravotnej starostlivosti v danom mesiaci je uvadzany v Plane
vychovnej prace. Vychovavatel' skupiny/profesiondlny ndhradny rodi¢ lekarske spravy z
odbornych vySetreni odovzdava socidlnemu pracovnikovi ako stcast’ spisovej dokumentacie
diet’at’a.

Psychiatrickd starostlivost’ — je osobitnou kategoériou v zabezpeCovani zdravotnickej
starostlivosti a je realizovana Detskou fakultnou nemocnicou s poliklinikou, Limbova 1,
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Bratislava — Kramare, timom lekarov: MUDr. Béhmer , MUDr. Kovaéova, MUDr. Cinéurova a
MUDr. Katrlikova. Odportcanie k navsteve dietata u psychiatra je vysledkom dohody
vSetkych zucastnenych na skupinovej pracovnej porade. Pri ndvsteve psychiatra dieta
sprevadza spravidla psycholog, ktory je pritomny aj pri jeho pripadnom prijimani na
hospitalizaciu.

Vyber lekéra pre dospelych, ako aj odbornych lekarov, je osobnou zalezitost'ou kazdého
mladého dospelého, priCom na poziadanie mu pomoc pri vybere poskytne socidlny pracovnik,
pripadne iny ¢len odborného timu.

4.13 Zabezpecenie Skolskej dochadzky a pripravy na povolanie deti a
plnoletych fyzickych osob

Kazd¢ dieta, ktoré je prijaté do centra, ma zabezpeCené vzdelavanie v systéme zakladnych a
strednych $kol. Predskolaci moézu navitevovat’ materska $kolu MS Linzbothova 2 a jej
vysunuté pracoviska.

Deti zo samostatne usporiadanych skupin navstevuju:

a) zéakladné $koly — ZS Biskupicka, ZS Podzahradna,

b) $pecialne zakladné skoly — SZS Nevidzova, SZS Karpatska, SS Diibravska cesta,

c) stredné Skoly — Skoly v rdmci mesta Bratislava.

Deti z profesiondlnych ndhradnych rodin spravidla navstevuji zakladné Skoly v mieste

bydliska PNR, resp. podl'a dohody PNR, odborného timu a pripadne aj rodi¢a dietata. Ziadost
o prijatie dietat’a do materskej Skoly a zakladnej Skoly podpisuje riaditel’ centra.

Ak ma dieta diagnostikovanti poruchu ucenia, spravidla je individudlne integrované a
ma Skolou vypracovany individualny vychovno-vzdelavaci plan. Pre takéto deti, ale aj pre
dieta, ktoré ma len nedostatky vo vedomostiach alebo potrebuje doufovanie, pripravu na
vyucovanie v stlade s Planom vychovnej prace zabezpecuje aj lieCebny pedagog.

Ak ma vychovavatel/PNR pristup k elektronickej ziackej knizke, je ststavne
informovany o prospechu deti, ale i o vzdeldvacom procese — prebratom ucive a Skolskych
aktivitich. Ak nema pristup k elektronickej Zziackej knizke, pravidelne sa informuje o
vysledkoch vychovno-vzdelavacieho procesu v skole, o ¢om vedie zaznamy v Plane vychovnej
prace na dany mesiac s cielom pomoci dietat'u v d’alSom obdobi.

4.14 Prava dietata alebo plnoletej fyzickej osoby; prava rodica diet’ata a
inych blizkych osob. Sposob udrziavania kontaktu
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Deti a mlady dospely maji pravo na vSetky nalezitosti, vyplyvajiice zo zdkona o
SPODaSK a z vykondvacej vyhlasky, Zakona o rodine, Dohovoru o pravach dietata, z
internych noriem centra (Vnatorny poriadok Centra pre deti a rodinu Bratislava - Ucitel'skd —
vid’. priloha).

1. Prava deti a mladych dospelych:

- adaptovat’ sa na nahradné prostredie centra, ako 1 na bezpodmiene¢né prijatie ich samotnych,
ako aj ich rodiny zamestnancami centra,

- na stabilné a bezpecné prostredie v ndhradnej starostlivosti centra,

- na planovanu buducnost’ — sandcia rodiny, NRS, osamostatiiovanie sa,

- na ochranu v prostredi centra pred Sikanovanim, zneuzivanim a nasilim, - na sukromie,

- stretavat’ sa s rodi¢mi, so surodencami a s fyzickymi osobami, ku ktorym maja blizky vztah,

- na nadvézovanie kontaktov a vztahov s priate'mi a rovesnikmi,

- na vzdelanie podl'a svojich schopnosti,

- na rozvoj svojich schopnosti, zru¢nosti a nadania,

- na zdravy zivotny $tyl (stravovanie, rekreacna ¢innost),

- na starostlivost’ o telesné a duSevné zdravie,

- vyjadrit’ samostatne a slobodne svoj nazor vo veciach, ktoré sa ich tykaju,

- na kvalifikovanu vSestrannu starostlivost’, kvalifikovani odbornii pomoc zamestnancov centra,
- poziadat’ o pomoc pri ochrane svojich prav,

- na ochranu osobnych udajov.

Deti maju tiez pravo navstivit’ ¢lena odborného timu, ako aj riaditel’a, kedykol'vek.
Maji pravo vyjadrit svoje ndzory aj anonymne prostrednictvom schranky umiestnenej v
priestoroch vstupnej chodby.

Deti z profesionalnych nahradnych rodin maju moznost’ kedykol'vek, najma vSak pocas
navstevy zamestnanca v PNR, komunikovat’ s ¢lenom odborného timu a na poziadanie diet'at’a
alebo odporucenie Clena odborného timu aj s riaditelom. Pokial’ rodi¢ia nemaju rodicovské
prava nijakym sposobom upravené, obmedzené alebo odobraté, centrum je povinné
spolupracovat’ s rodi¢mi pri vychove a starostlivosti o deti.

2. Prava rodic¢ov

Rodi¢ia maji pravo na informdacie o dietati. Informacie o dietati podava socidlny
pracovnik, s ktorym si rodi¢ dohodne stretnutie alebo mu poda informaécie telefonicky, ak je
presvedceny, ze komunikuje s rodi¢om. Informacie o beznom fungovani diet'at’a a vzdelavacom
procese dietata moze podat’ aj vychovavatel. Suhrnné informécie o dietati rodi¢ dostava aj
pocas pripadovej konferencie. Rodi¢ia maj pravo na udrziavanie kontaktu s dietatom. Rodicia
maju pravo poziadat sid o zruSenie ustavnej starostlivosti alebo o zruSenie neodkladného
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opatrenia ¢i vychovného opatrenia, na zdklade ktorého bolo dieta odnaté z ich starostlivosti. V
centre im je v tejto veci poskytnutd odborna pomoc.

3. Sposob udrZiavania kontaktu diet’at’a s rodicom a d’alSimi blizkymi osobami

Diet’a, pre ktoré je v centre vykonavané pobytové opatrenie sidu, ma pravo stretdvat’ sa
s rodi¢om, ak nebolo rozhodnutim sudu ustanovené inak. Po prijati dietata do centra sa uz
pocas prvého stretnutia s rodicmi, inymi blizkymi pribuznymi, pripadne inymi blizkymi
osobami, dohodne spdsob ich kontaktu s dietatom, ktory bude v zdujme dietata. V sulade s
vekom a rozumovou vyspelostou dietata su dietatu sprostredkované pravdivé informacie o
jeho povode, rodi¢och a primerane je mu vysvetlené, preco nemoze byvat’ so svojimi rodi¢mi.
Spravidla je v adaptacnej faze dietatu umozneny telefonicky kontakt, ako i osobny kontakt za
pritomnosti zamestnanca centra. V pripade neuzatvorenia dohody podmienky stretdvania sa s
dietatom urci centrum s prihliadnutim na najleps$i zaujem diet’at’a.

Po diagnostike diet'at’a /socialny pracovnik, psycholog a i./ odporuci centrum v zavere
najoptimalnejSie sposoby udrziavania kontaktu dietata s rodi¢mi, pribuznymi alebo blizkymi
osobami, prihliadajic na potreby dietata a moZznosti a schopnosti rodiov, pribuznych alebo
blizkych oséb. Kontakt mdze byt odporuceny bud’ telefonicky alebo osobny - prostrednictvom
navstevy v centre za pritomnosti zamestnanca centra alebo bez pritomnosti zamestnanca, ¢i uz
ako vychadzka, alebo ako kratkodoby pobyt v domacom prostredi rodica, pribuzného alebo
blizkej osoby diet’at’a.

Stretnutia s dietat’om by mali byt’ vzdy v stlade so smerovanim a s cie'mi planu prace s
rodinou. Stretnutia, ktoré smeruji k navratu do rodiny v porovnani so stretnutiami, ktoré st
zamerané len na udrzanie kontaktu dietata s rodi¢om, pribuznym alebo blizkou osobou, maja
vzdy int podobu a inu frekvenciu.

Pokial’ m4 diet’a viacero blizkych l'udi, ktori prejavujii zaujem o stretdvanie sa, centrum
naplanuje jednotlivé navstevy tak, aby to bolo pre diet’a optimélne, aby sa dokdzalo nastavit’ na
navstevu, a aby vedelo, €o sa kedy bude diat’.

Pri planovani navstev je takisto vhodné zohl'adnit’ program dietat’a v centre - navstevu
Skoly, zdujmovych krizkov, ¢as na domacu pripravu na vyucovanie a ¢as na hru, pohybové
vyzitie sa. Je prinosom, ak sa da prepojit’ navsteva blizkej osoby s niektorou z prirodzenych, ¢i
dolezitych ¢innosti diet'at’a - napriklad stirodenec vyuZzije navstevu na spolo¢nt hru a pod.

Rodicovi, pribuznému alebo blizkej osobe nie je umozneny kontakt s dietatom, pokial
je aktudlne pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych latok, je agresivny, vulgarny alebo
st zjavné iné formy neprijatelné¢ho spravania.
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4.15 Pobyt die’at’a mimo centra

Pred prvym kratkodobym pobytom dietata mimo centra zamestnanci preSetria podmienky v
rodine, pripade centrum poziada o su¢innost’ zamestnancov organu SPODaSK. Rodi¢, pribuzny
alebo blizka osoba musi prejavit’ zaujem o kratkodoby pobyt dietata v jeho domacom prostredi
oficidlne (telefonicky alebo osobne) u socidlneho pracovnika centra, minimalne 3 pracovné dni
pred odchodom diet’ata na pobyt. Centrum je v tejto lehote povinné oznamit’ organu SPODaSK
&as, miesto a dizku pobytu dietata mimo centra. Organ SPODaSK ma v tomto ¢ase priestor
poskytnut’ centru aktudlne informacie o rodinnom prostredi, ak je to potrebné v zaujme diet’at’a.

Pokial' ma dieta blizku osobu, ktora vSak nie je v tzkom rodinnom prepojeni s
dietatom (ako rodicia, prarodicia) a tato ma zaujem s dietatom travit' ¢as mimo centra, je
takato blizka osoba povinnd absolvovat’ informac¢né poradenstvo. Informacné poradenstvo sa
poskytuje v rozsahu najmenej 3 hodin a jeho zameranie sa tyka najmé néhradnej starostlivosti,
prav dietat’a v nadhradnej starostlivosti, d’alej organizacie centra a postupe v réznych naro¢nych
a rizikovych situacidch. Okrem informécii vSeobecného charakteru je blizka osoba dietata
oboznamena tiez s okruhom tém, ktoré su "Sité¢ na mieru" dietat'u a jeho Specifickej situacii, v
ktorej sa ocitlo. Informacné poradenstvo by malo ul'ahcit’ blizkej osobe dietat’a zodpovedne sa
oni postarat. O absolvovani informa¢ného poradenstva je socidlnym pracovnikom centra
vyhotoveny pisomny zdznam.

Pri prevzati diet'ata rodi¢, pribuzny alebo blizka osoba obdrzi pisomny stihlas centra so
zdrziavanim sa dietat’a mimo centra. Svojim podpisom potvrdi obozndmenie sa s podmienkami
pobytu dietata mimo centra, ako i so svojimi povinnostami pocas tohto obdobia. Sucast'ou
suhlasu su aj kontakty na prislusné zodpovedné osoby, na ktoré sa mdze obratit’ v pripade
vzniku neocakavanych udalosti.

Pred planovanym pobytom diet'ata mimo centra, centrum rozhodne o poskytnuti alebo
neposkytnuti prispevku na stravu pre dieta. Prispevok na stravu, vo vyske stravnej jednotky
alebo jej casti, sa rodiCovi, pribuznému alebo blizkej osobe vyplati pri prevzati diet'ata.
Prispevok na stravu sa neposkytuje pri pobyte dietata mimo centra u buducich nédhradnych
rodi¢ov v ramci sprostredkovania nahradnej rodinnej starostlivosti.

Ci uz sa dieta zdrzuje u rodi¢ov, prarodi¢ov, u inych pribuznych & blizkych oséb,
centrum sleduje a zaznamenava vplyv pobytu dietata mimo centra na jeho psychicky, fyzicky
a socidlny vyvin. Centrum v ramci sledovania najlepSieho zaujmu dietat’a vyhodnocuje tieto
pobyty a podl'a toho perspektivne nastavi frekvenciu navitev, dizku navstev, prip. charakter
stretnuti s blizkymi osobami, prihliadajuc na vek dietat’a, jeho rozumovu vyspelost’ a moznosti
spracovania navstev v kontexte jeho pritomnosti a planovanej buducnosti. Informécie z tychto
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vyhodnoteni st jednym z predmetov pripadovych konferencii, na ktorych sa sucasne dohodnu
nové pravidla kontaktu, pripadne sa ponechaju v platnosti tie povodné.

Pokial’ je diet'a umiestnené v profesionalnej nahradnej rodine (PNR), kontakt s rodi¢mi,
prarodi¢mi, strodencami a blizkymi osobami dietata sa uskuto¢nuje rovnako, ako je vysSie
popisané. Tak, ako aj ostatni zamestnanci v priamej praci s dietatom, aj PNR je povinny
podporovat’ kontakt medzi rodicom diet’at’a, osobou, ktorad sa osobne stara o diet’a, inou blizkou
osobou dietata. Na stretnutia je dieta dopredu pripravované PNR, preto centrum od rodicov,
pribuznych a blizkych o0s6b vyzaduje dodrziavanie vopred dohodnutého casu a miesta
stretnutia.

4.16 Kontaktné udaje na verejného ochrancu prav, komisara pre deti,
komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim, sud alebo prokuratiru

Opis spdsobu, akym sa dieta moze obratit’ aj bez vedomia centra na orgdn socialnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately, verejného ochrancu prav, komisara pre deti, komisara pre
osoby so zdravotnym postihnutim, sid alebo prokurataru.

Centrum je z tohto pohladu otvorenym prostredim. Deti maju priestor pre udrzanie
alebo vytvorenie dovernych vztahov k osobam mimo centra. Tieto doverné osoby, €i uz su to
rodicia, blizke osoby, dobrovolnici, ucitelia v Skole a pod., mézu v pripade potreby pomoct’
dietat'u obratit’ sa na uvedené institucie aj bez vedomia centra. Diet’a je informované o svojich
pravach a povinnostiach, o moznosti obratit sa na prislusné inStitucie, ¢i uz formou
individudlneho rozhovoru alebo aj prostrednictvom skupinovych preventivnych aktivit.
Informacie st detom sprostredkované s oh'adom na ich vek a mentalne schopnosti.

MozZnost’ obratit’ sa na organ SPODaSK ma diet’a aj pocas pravidelnej navstevy diet'at’a
konkrétnym zamestnancom tejto institicie. Dieta ma tiez informaciu, ktory trad prace,
socialnych veci a rodiny vedie jeho spis, avSak len niektoré deti maji moznost’ poznat ,,svojho
socialneho pracovnika®.

Kontakty na verejného ochrancu prav, komisara pre deti, komisara pre osoby so
zdravotnym postihnutim, sid a prokuratiru

Kontakty na verejného ochrancu prav, komisara pre deti, komisara pre osoby so zdravotnym
postihnutim, sid a prokuratiru, su umiestnené na viditelnom mieste pre dieta a st aj sti€astou
tohto programu. Obratit’ sa na uvedené organy mozno telefonicky, postou, mailom.

Verejny ochranca prav
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Kancelaria verejného ochrancu prav

Grosslingova 35

P.O.Box 1

820 04 Bratislava 24

web: www.detskyombudsman.sk; e-mail: detskyombudsman@vop.gov.sk

Komisar pre deti
Urad komisara pre deti

Odborarske ndmestie 3

811 07 Bratislava

Web: www.komisarpredeti.sk e-mail: info@komisarpredeti.sk
Telefon: +421 950 439 342; +421 232 19 16 91

Komisar pre osoby so zdravotnym postihnutim
Urad komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim

Racianska 153

831 54 Bratislava

Web: www.komisarprezdravotnepostihnutych.sk; e-mail: sekretariat@komisar.sk
Telefon: +421 220 42 03 09

Okresny sud Bratislava 1.

Zahradnicka 10 81244
Bratislava
podatelnaosbal @justice.sk

Okresna prokuratura Bratislava I. Kvetna 13 P. O. Box 65, 820 05 Bratislava

Okresny sud Bratislava II.

Drieniova 5

82702 Bratislava Il podatelnaOSBA2@justice.sk

Okresna prokurattra Bratislava II. Kvetna 13, P. O. Box 78, 820 05 Bratislava

OKkresny sud Bratislava III.
Némestie Biely Kriz 7
83607  Bratislava  III
podatelnaosba3@justice.sk

Okresna prokurattra Bratislava III., Vajnorska 47, 83277 Bratislava
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Okresny sud Bratislava IV.

Saratovska 1/A 84454
Bratislava 1\Y
podatelnaOSBA4@justice.sk

Okresna prokuratura Bratislava V. Saratovska 1/A, 844 61 Bratislava

Okresny sud Bratislava V.
Prokofievova ul. 12 85238
Bratislava V
podatelnaOSBAS5@justice.sk

Okresna prokurattra Bratislava V, Prokofievova ulica 4, 851 01 Bratislava

4.17 Dorucovanie poSty, pristup na internet a pouZivanie telefonu

Dieta prijat¢ do centra mé pravo udrziavat' akykol'vek kontakt s blizkymi osobami, teda aj
formou listovych zésielok.

Dorucovanie posty prebieha v centre Standardnym spdsobom - listy prevezme od
dorucovatela povereny zamestnanec a prideli ich na d’alSie spracovanie. Listy, ktoré si urcené
detom, neotvara. Vynimku tvoria iba listy, ktoré st ur¢ené detom do veku 6 rokov alebo
detom s mentadlnym postihnutim, ktoré maji problém s ¢itanim. Ich listy su spravidla pridelené
socidlnemu pracovnikovi, ktory zabezpeci, aby bol list doruceny vychovavatelovi, ktory ma
dieta v individualnej starostlivosti alebo PNR, ktory list s dietatom otvori a pre¢ita mu ho.
Listy detom nad 6 rokov, ktoré vedia citat’, ako aj listy mladych dospelych, st odovzdavané
neotvorene.

Pouzivanie internetu a mobilného teleféonu si urcuje samostatne usporiadand skupina
alebo profesiondlna ndhradna rodina vo svojich internych pravidlach (pouzivanie internetu a
mobilného telefénu centra je zabezpecené denne v dohodnutom case).

Pouzivanie internetu a telefonu patriaceho detom je kontrolované z dovodu ochrany
pred socialno-patologickymi javmi, kyberSikanou a pod. V pripade psychického, mravného,
alebo in¢ho ohrozenia dietat’a, samostatne usporiadana skupina a profesionalna néhradna
rodina umozni pristup dietata k internetu alebo mobilnému telefonu len v pritomnosti
zamestnanca centra. Mobilné telefony deti si v nocnych hodindch uschované u
sluzbukonajiceho zamestnanca.
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4.18 Povinnosti dietat’a alebo plnoletej fyzickej osoby; povinnosti rodi¢a
diet’at’a a inych blizkych osob; podmienky navstev v centre

Vsetky deti alebo plnoleté fyzické osoby, pre ktoré sa vykonéavaju opatrenia v centre, ich
rodicia, blizke osoby atd’., maja vo vzt'ahu k centru nielen svoje prava, ale aj svoje povinnosti,
ktoré st odvodené z ustanoveni zdkona o rodine. Povinnosti delime s ohl'adom na ciel'ovu
skupinu:

Povinnosti deti a mladych dospelych:

- dieta a mlady dospely prejavuje zamestnancovi primeranti Uctu a reSpekt.
Oslovovanie zamestnanca dietatom je vysledkom ich vzdjomnej dohody. Vzijomné nezhody
riesia sluSnym sposobom, bez pouzivania vulgarizmov a fyzickych utokov,

- dieta ma povinnost’ plnit’ tlohy pldnované v Plane vychovnej prace, s ktorymi
bolo oboznamené a ku ktorym sa s ohl'adom na jeho vek a schopnosti vyjadruje,

- mlady dospely mé povinnost’ plnit’ ulohy naplanované v Plane socidlnej prace a
Plane osamostatnenia sa,

- dieta a mlady dospely ma povinnost’ plnit’ si Skolsku dochddzku a Skolské
povinnosti z nej vyplyvajuce primerane svojim schopnostiam,

- dieta ma povinnost’ dodrziavat’ pravidla dohodnuté v SUS, v rodine PNR a v
centre.

Zamestnanci skupiny vytvaraju pravidla skupiny spolo¢ne s detmi. V PNR vytvaraja
pravidla rodinného spoluzitia dospeli spolu s detmi z centra, ako aj s det'mi biologickymi.

Mlady dospely méa povinnost’ dodrZiavat’ pravidla dohodnuté v Zmluve o prediZeni poskytovania
starostlivosti v centre — v samostatnej skupine pre mladych dospelych:

- dieta a mlady dospely ma povinnost’ spolupracovat’ so zamestnancami centra na
ochrane zdravia a bezpecia seba aj ostatnych,

- dieta a mlady dospely ma povinnost pomahat a podielat’ sa na spolo¢nych
aktivitdich, potrebnych pre adekvatne fungovanie SUS, PNR. Pomoc dietata na tychto
spolo¢nych cinnostiach predstavuje, napr. zapajanie sa pri priprave stravy, upratovani, d’alej
akceptaciu Setrného zaobchadzania s vybavenim centra, vzdjomna pomoc medzi det'mi, pomoc
pri udrzbe vlastnych vect, ako aj zariadenia SUS, PNR a pod.,

- dieta a mlady dospely ma povinnost' vyvarovat sa spdsobu Zivota, ktory by
mohol byt’ pre neho ohrozujlci /napr. uzivanie latok, ktoré poSkodzuju jeho telesné a duSevné
zdravie.

Povinnosti rodicov a blizkych 0sob:

- rodi¢ia maju povinnost’ platit’ vyzivné, teda tthradu za starostlivost’ o dieta na
ucet centra v sulade s platnou legislativou,
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- rodi¢ia maju povinnost’ informovat’ centrum o vSetkych skutocnostiach, ktoré
mozu byt napomocné pocas docasnej starostlivosti o diet’a v centre.

-rodi¢ia maju povinnost informovat’ centrum o zmene svojho bydliska, pracoviska a
svojich prijmoch, ako aj o inych dolezitych skuto¢nostiach /napr. uzatvorenie manzelstva,
narodenie diet’at’a,

- rodic¢ia a blizke osoby maji povinnost’ dodrziavat’ dohodnuté pravidla stuvisiace s
udrziavanim kontaktu s dietatom,

- rodi¢ia a blizke osoby maji povinnost’ zabezpecovat starostlivost a vychovu
dietat’a pocas navstevy v domacom prostredi tak, aby bolo zachované jeho fyzické a psychické
zdravie, teda uspokojené potreby tak, ako im to urcuje Plan ¢innosti pre rodinu,

- rodicia a blizke osoby maju povinnost’ ihned’ informovat’ centrum o zavaznych
skuto¢nostiach, ktoré sa vyskytnu pocas pobytu dietata v jeho domécnosti (napr. zmena
zdravotného stavu, utek dietat’a, vazne vychovné problémy, konflikty a pod.),

- rodi¢ia a blizke osoby maju povinnost’ priviest’ dieta do centra v dohodnutom
Case a predlozit’ nimi vyhodnoteny Plan Cinnosti pre rodinu, zostaveny pre prislusné obdobie,
ktoré travi dietata mimo centra, ak bol pobyt dietat’a skrateny ma povinnost’ vratit’ preplatok
prispevku. Taktiez maji povinnost vratit do centra vSetky veci, ktoré dietatu pocas
kratkodobého pobytu centrum poskytlo,

- v pripade, Ze rodicia, resp. blizke osoby nepouZziji poskytnuty prispevok na stravu
adekvatne / na stravu/, riaditel’ centra mdze rozhodnut’, ze d’alsi prispevok poskytovat’ centrum
nebude.

4.19 Taxativny opis vychovnych prostriedkov, ktoré je mozné ulozit’ za
nedodrZanie povinnosti

V pripade porusenia pravidiel centra dietatom a mladym dospelym, méze vychovavatel’ v
spolupraci s odbornym timom vyuzit’ rézne vychovné prostriedky, ktoré st uvedené v tabulke.
Tie sa ukladaji na zaklade zavaznosti porusenia povinnosti, pricom ich cielom je motivovat’
spravanie dietata a mladého dospelého a maju preventivny charakter. Tieto vychovné
prostriedky sa po tyzdni prehodnocuju, &i spiiaju svoj ciel’, pripadne sa upravia.
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Mierne porusenie pravidiel:

Zavaznost’ poruSenia povinnosti

Vychovné prostriedky

opakované imyselné neplnenie si sluzieb,

opakované nedodrziavanie casu

navratu zo
samostatnych vychadzok,

umyselné klamstva,
. vulgarny prejav,
. menej zdvazné agresivne prejavy (vzajomné
provokacie, verbalne konflikty, naznaky fyzického
nasilia),
. neplnenie si Skolskych povinnosti,
nedodrziavanie zasad starostlivosti o svoje

zdravie

(porusenie odporucani lekara, nedostatoéné oblecenie V

zime a pod.),
. umyselné poskodzovanie majetku centra nizsej

hodnoty (8kolské pomocky a pod.) a zverenych osobnych

veci, < pouzivanie tabakovych vyrobkov v areali centra.

. napomenutie  dietata  alebo  mladého

dospelého sluzbukonajucim zamestnancom,

. skratenie alebo  kratkodobé
pozastavenie

samostatnych vychadzok (na 3 - 7 dni),
. pozastavenie Casu uréeného na TV, PC, PS
(na 3 - 7 dni), pozastavenie individualnych aktivit
(vstup na klzisko, plavaren a pod.),

. neucast na kulturnych podujatiach (kino,
divadlo a pod.),

aktivita navySe v prospech skupiny alebo

ostatnych deti,

skratenie vecierky,
pridanie dietatu cinnosti spojenych

S

udrziavanim domacnosti,

. spolond  oprava  znienej  veci SO

spolupodiel’anim sa dietat’a,

obdobie.

odnatie mobilného telefonu na dohodnuté

Stredné poruSenie pravidiel:

Zavaznost’ poruSenia povinnosti

Vychovné prostriedky
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jednorazova kradez alebo sprenevera zverenych

finan¢nych prostriedkov,
. umyselné poskodzovanie majetku vyssej
hodnoty

(nébytok a pod.),

jednorazovy utek,

neplnenie $kolskej dochadzky (do 10 h),

navadzanie na problémové spravanie (agresivne

spravanie, kradeze a pod.),
. jednorazovy prichod pod vplyvom alkoholu,
. opakované neodovodnené staznosti na
pouzivané vychovné prostriedky,

. odmietanie plnenia povinnosti a sebaobsluznych
¢innosti (udrziavanie poriadku v osobnych veciach, v
izbe a na SUS, podielanie sa na chode skupiny - pomoc s
nakupmi, Gidrzba arealu a ostatné ¢innosti, ktoré vyzaduje

bezny zivot v skupine, dodrziavanie hygieny).

napomenutie riaditel'om centra,
L]

kombinécia viacerych
opatreni

vychovnych

z predchadzajuceho odstavca,

dni),

14 dni), < pozastavenie Casti vreckového v danom
mesiaci v zmysle § 66 odsek 4, 6 zdkona 305/2005 v
zneni neskorsich pravnych predpisov,

pozastavenie samostatnych vychadzok (7 - 14

pozastavenie ¢asu ur¢ené¢ho na TV, PC (7 -

v pripade uteku znizenie vreckového o
pomernu sumu pripadajucu na pocet dni, ktoré dieta
bolo na uteku.

Zavazné porusenie pravidiel:

Zavainost’ porusenia povinnosti

Vychovné prostriedky

umyselné zavazné ublizenie na zdravi,
opakované kradeze alebo opakované uteky,
trestna ¢innost’,

navadzanie na trestnu ¢innost’,
L]

uzivanie nelegalnych navykovych latok,
dlhodoby alebo opakovany utek, opustenie

arealu bez vedomia vychovavatela,

zavaznejsie agresivne spravanie (fyzické nasilie,

vulgarizmy voci zamestnancom, vyhrazky,
zastrasovanie),

. dlhodobé zanedbanie skolskej dochadzky (viac
ako 10 neospravedlnenych hodin), nepripravovanie sa na
vyucovanie,

opakovany prichod pod vplyvom alkoholu.

kombinécia viacerych vychovnych opatreni
z predchadzajtcich odstavcov,

. pohovor s dietatom alebo mladym dospelym
pred komisiou, v zlozeni riaditelka a odborny tim,
dohoda o naprave spravania, v pripade nezlepsSenia:
kontaktovanie kuratora na zvolanie
pripadovej konferencie s cielom ndvrhu na zmenu

zariadenia, rozviazanie dohody s mladym dospelym.
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V pripade, ze sa pod vplyvom alkoholu alebo omamnych latok vrati dieta z pobytu v
biologickej rodine, taktiez ak sa z tohto pobytu nevrati v€as, pocas pobytu sa zdrziava na inom,
ako dohodnutom mieste alebo na navstevnom pobyte vykazuje iné problematické spravanie,
centrum umozni kontakt s biologickou rodinou iba v priestoroch centra, pripadne v pritomnosti
odborného zamestnanca centra.

Pri menej zdvaznom poruseni pravidiel sankcie uruje vychovavatel’ spolu s dietatom,
pricom dba na to, aby cielom ich pouzitia bola naprava skody, ktora dieta svojim spravanim
sposobilo a sankcia bola prirodzenym nésledkom tohto spravania a jej pouzitie posiliiovalo u
dietat’a vedomie pric¢iny a nasledku. Vychovavatel taktiez preventivne posobi tak, ze odmenou
posiliiuje ziadané spravanie deti a oceniuje ho.

4.20 Sposob poskytovania vreckového

Pocas vykondvania pobytového opatrenia sidu je mesacne detom (od Sest’ rokov veku) a
mladym dospelym pripravujicim sa na povolanie dennou formou $tadia, vyplacané vreckové.
Pouzitie a nakladanie s vreckovym je sti¢ast'ou planu vychovnej prace s dietatom.

Vychovavatel’ skupiny alebo profesiondlny ndhradny rodi¢ /v pripade, Ze ma vo svojej
starostlivosti diet’a starSie ako 6 rokov/ vreckové spravidla do 10. dita v mesiaci vyplati dietat’u,
ktoré si vreckové prevezme a prevzatie potvrdi svojim podpisom. S ohl'adom na fyzicku
vyspelost’ a mentalne predpoklady si dieta na zaklade dohody so zamestnancom /zvéacsa
vychovavatelom/, ktory ho mé v individualnej starostlivosti, ulozi vreckové u neho a nasledne
je mu vyplacané vo viacerych Ciastkach. Pri nardbani s vreckovym je dieta usmernované
prislusnym zamestnancom skupiny alebo profesionadlnym nahradnym rodi¢om, sledujic zaujmy
dietat’a a snahu naucit’ dieta zmysluplnému vyuzivaniu finan¢nych prostriedkov a sporeniu na
hodnotnejsie predmety, ako st tie, po ktorych aktualne tuzi.

Za diet’a, ktoré esSte nevie pisat’, preberd vreckové zamestnanec skupiny, ktory ho ma v
individudlnej starostlivosti alebo profesionalny ndhradny rodi¢ a zaobchédza s nim tak, ako je
uvedené vyssie.

Vzhladom k tomu, Ze poukazovanie vreckového mé plnit ucel usmeriiovania
socidlneho vyvinu dietata a je aj vychovnym prostriedkom k ziskavaniu zékladnej financnej
gramotnosti dietat’a, je jeho pouzitie kontrolované a dokladované blockami.

V pripade zistenia nehospodarneho alebo zdravie ohrozujuceho nakladania s tymito
finanénymi prostriedkami, je dieta usmeriiované k ndprave. Ak ani po opakovanych
usmerneniach nepride k naprave, vreckové je dietatu poukazované v hotovosti vo viacerych
¢iastkach. K poukazovaniu vreckového centrum opétovne pristipi po pozitivhom vyhodnoteni
prijatého opatrenia. Centrum nevyplati vreckové dietatu za dni, kedy sa dieta bez suhlasu
zdrziavalo mimo centra.
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Z dovodov hodnych osobitného zretel'a, ako je najmé zdvazné opakované poruSenie
pravidiel centra alebo spachanie ¢inu, ktory je povazovany za priestupok a ¢inu, ktory by pri
dosiahnuti veku trestnej zodpovednosti mohol byt’ povazovany za trestny ¢in, centrum /najmé z
dévodu vychovného posobenia/ dietat'u poskytne vreckové v sume nizSej, ako je ustanovena
suma vreckového. Rozdiel medzi poskytnutym vreckovym a vreckovym, ktoré sa malo dietatu
v mesiaci poskytnat, sa poskytne v mesiaci nasledujicom po mesiaci, v ktorom sa vreckové
poskytlo v nizSej sume, alebo sa suma zodpovedajuca tomuto rozdielu ulozi na osobny ucet
alebo vkladnu knizku dietata. U mladého dospelého je ucel pouzivania vreckového
zaznamenany a vyhodnocovany v plane jeho osamostatiiovania sa.

4.21 Postupy v rizikovych situaciach pre diet’a alebo plnoletu fyzicku osobu

Postupy pri nedovolenom opusteni centra dietat’om, pri tiraze, viZznych nezhodach medzi
det'mi a de’mi a zamestnancami centra

Pre rozne rizikové situdcie, v ktorych sa méze diet’a alebo plnoleta fyzicka osoba /pre ktoré sa
vykonava pobytové opatrenie v centre/ ocitnit, ma centrum vypracovany systém postupov a
planov nasledovne:

Postup pri nedovolenom opusteni centra dietatom

A. Utek diet'at’a umiestneného v centre na ziklade pobytového rozhodnutia stidu 1.
Za utek mozno povazovat svojvolné opustenie centra bez suhlasu sluzbukonajiceho
vychovévatela, tiez svojvolné prediZenie vychadzky, ako aj bezddvodny neskory prichod zo
Skoly.
2. Ak dieta opusti centrum bez suhlasu, centrum je povinné tato skutocnost’ ozndmit’
bezodkladne najblizSiemu utvaru policajného zboru. Nahldsenie Uteku dietata na policii
zabezpeci vychovavatel, ktory je v sluzbe v Case uteku dietat’a. V beznej prevadzke nahlasuje
vychovavatel' utek dietata mladSieho ako 15 rokov vzdy, ak sa dieta nevrati do centra do
18:00 hod. V ojedinelych pripadoch, kedy ma vychovavatel o pohybe a stave dietata
(mladsieho ako 15 rokov) asponl ¢iastocnu informaciu (ktort moze vnimat ako relevantnu),
vychovavatel moze prehodnotit’ nahldsenie uteku aj po 18.00 hod., ak je moznost’ navratu
dietat’a no¢nym spojom, pripadne v sprievode rodic¢a a pod. V pripade uteku dietat’a starSiecho
ako 15 rokov mdze vychovavatel’ nahlésit’ jeho ttek do 24:00 hod. prislusného diia. Predmetné
nahlasenie uteku je telefonické a nasledne osobné. O nahlaseni uteku si zamestnanec centra
ziada kopiu zépisnice a zaklada ju v spise diet'ata u socidlnej pracovnicky.
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3. Utek dietata nasledne nahlasuje socialny pracovnik centra rodi¢om dietata a sidu,
ktorého rozhodnutim bolo diet'a umiestnené v centre, tiez orgdnu SPODaSK.

4. Na zabezpecenie vSetkych potrebnych udajov o dietati pre potreby policajného zboru
je vychovavatel’ povinny poskytnut’ identifikaéné udaje dietat’a s jeho aktudlnou fotografiou -
podl'a pokynov policie.

5. Ojedinely utek dietata nie je dovodom na premiestnenie do iného typu zariadenia. V
pripade, Ze je opakovanymi utekmi ohrozené zdravie alebo zivot dietata alebo ostatnych deti,
je nutné zvazit ochranu diet’at’a v uzatvorenom vychovnom systéme.

B. Opustenie centra bez sihlasu

1. Ak centrum umoznilo pobyt dietat’'u mimo centra (u rodicov, blizkych osob) a diet’a sa v
uré¢enom case do centra (SUS alebo PNR) nevratilo, vtedy:
a) sluzbukonajici zamestnanec alebo PNR je povinny ihned’ telefonicky vyzvat rodicov
dietata alebo osoby blizke dietatu, u ktorych sa dieta nachadzalo, aby ihned,
najdlhsie do 24 hodin zabezpecili navrat diet'ata do centra,

b) sluzbukonajuci zamestnanec alebo PNR o tejto skutocnosti informuje socialneho
pracovnika a riaditela, priCom vyhotovi podrobny zaznam v Denniku dietata.
Zamestnanec skupiny informuje ostatnych kolegov,

C) ak sa sluzbukonajucemu zamestnancovi alebo PNR nepodarilo za ucelom vyzvy k
navratu dietata skontaktovat’ s rodi¢om alebo blizkou osobou, vyzvanie k navratu
dietat’a do centra vhodnou formou zrealizuje socialny pracovnik najblizsi pracovny
dei. Za vyzvanie rodiCov alebo blizkych oso6b k ndvratu dietata do centra sa
povazuje aj opakovany neuspeSny pokus o realizaciu vyzvy. Socidlny pracovnik
svoju intervenciu riadne zdokumentuje a zalozi do spisovej dokumentécie dietat’a,

d) ak sa dieta v ur¢enom case, teda ani do 24 hodin od vyzvania rodi¢ov alebo blizkych

0s0b do centra nevrati, nepritomnost’ dietat’a sa povazuje za opustenie centra bez sthlasu.

2. Za opustenie centra bez suhlasu moZno takisto povazovat’:

a) svojvolny odchod dietata z centra bez suhlasu sluzbukonajiiceho zamestnanca
centra,

b) nevratenie sa dietat’a z riadne povolenej vychadzky alebo inej vol'nocasovej aktivity
v dohodnutom case,

C) nevratenie sa dietat’a zo Skoly v Standardnom cCase (s oh'adom na pocet vyucovacich
hodin a presun zo Skoly do centra), pokial’ ¢as zdrziavania sa dietata mimo centra je
viac ako dve hodiny.

3. Ak diet’a opusti centrum bez suihlasu, centrum situiciu riesi nasledovne:
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a) sluzbukonajuci zamestnanec alebo PNR bezodkladne informuje socidlneho
pracovnika a riaditel'a v pripade opustenia centra bez sthlasu podl'a ods. 2, su¢asne o
tejto skutoCnosti informuje rodicov alebo blizke osoby diet’at’a, u ktorych by sa diet'a
mohlo na Gteku nachadzat’ a vyzve ich, aby kontaktovali centrum a zabezpecili névrat
dietata do centra. Ak by sa dieta u nich na uteku zdrziavalo, informuje ich aj o
bezodkladnej povinnosti centra oznamit’ utek policajnému zboru,

b) zamestnanec skupiny alebo PNR je povinny tito skuto¢nost’ bezodkladne oznamit’
najbliz§iemu Gtvaru policajného zboru,

C) socialny pracovnik najblizsi pracovny den tuto skuto¢nost’ oznami sudu, ktory
nariadil US, PO alebo ulozil VO a prislusnému tradu PSVaR.

4. Vsetky informdcie o opusteni centra bez stithlasu a s nim stivisiace okolnosti sa eviduju v
IPRODe, vychovavatel’ alebo PNR ich zaznamena v plane vychovnej prace, socidlny pracovnik v
plane socialnej prace.

Bezpecnostné opatrenia — Ohrozujuce situacie

Bezpecnostny plan poznaju vSetky deti aj zamestnanci centra. Slazi pre pripad ich ohrozenia.
Za ohrozujuce situécie st povazované:

- pachanie trestného Cinu (aj vyhrazanie, zastraSovanie),

- fyzické napadnutie vychovavatela alebo in¢ho dietat’a,

- afektivny zachvat,

- bezvedomie diet'ata alebo vychovavatel'a, - otrava alkoholom, lieckmi, chemikaliami,

- poziar.

V pripade, Ze nastane uvedend ohrozujica situacia, je nutné postupovat’ nasledovne:
- pachanie trestného ¢inu - volat’ ¢islo 158 /Policia/,
- konflikty medzi detmi, konflikty medzi detmi a vychovavatel'mi, fyzické napadnutie
— okamzite zavolat’ akéhokol'vek dospelého zamestnanca,

— odstranit’ z dosahu agresora noze alebo iné nebezpecné predmety,
— zabezpecit’ ochranu ostatnym det’om, napr. presunom do in¢ho bytu,
— ak naésilné spravanie pretrvava - volat’ Policiu na ¢. 158.

Afektivny zachvat, sebapoSkodzovanie

- volat’ zdravotnu zachrannu sluzbu €. 155 alebo ¢. 112 (v pripade, ak zachvat pretrvava
a je predpoklad, Ze diet’a ublizi sebe alebo ostatnym)

Opis technik deeskalacie konfliktnych situacii a agresivneho spravania:
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-Pri deeskalécii konfliktného a agresivneho spravania je na prvom mieste PREVENCIA,

ktord je zamerand na znizovanie napétia, s cielom predchadzat’ tymto rizikovym situaciam v

spravani diet’at’a a plnoletej fyzickej osoby v podmienkach Centra.

Verbalne a neverbalne techniky deeskalacie konfliktov a agresivneho spravania:

« aktivne pocuvanie — zistovanie aktudlneho emocionalneho prezivania diet'ata

* riadeny rozhovor — rozhovor zamerany na zvladnutie konfliktu a napétia diet'at’a

* verbalna deeskaldcia — zameranie sa na upokojenie dietat’a

* zachovanie pokoja — pokojna komunikécia, uvolnené drzanie tela, plynulé a pokojné
pohyby, aby diet’a nepocit'ovalo tlak a ohrozenie

* odvratenie pozornosti — zaujatie dietata inou Cinnost'ou alebo témou ¢ zrkadlenie —
vyjadrenie porozumenia a pochopenia s diet'at’om

* bezpecna zona - dodrzanie dostatocného odstupu minimalne Im od agresivneho
dietat’a, aby nedoslo ku fyzickému kontaktu a ublizeniu inych deti a oso6b (uder rukou,
kopnutie, skriabanie, tahanie atd’.)

* o¢ny kontakt — zachovanie a udrziavanie o¢ného kontaktu ¢ bezpecny odchod a ochrana
zdravia — Unik zo situdcie ohrozujucej zdravie a bezpecnost’

» zabezpecCenie ochrany ostatnych deti pred agresorom do bezpecného priestoru (ina

miestnost’)

Na deeskalacné techniky rieSenia konfliktnych situacii a agresivneho spravania, budu

postupne zaskoleni zamestnanci akreditovanym lektorom.

Bezvedomie

- volat’ zdravotnu zachranna sluzbu ¢. 155 alebo ¢. 112

Otrava alkoholom, liekmi, chemikaliami

- volat’ zdravotnu zachranna sluzbu ¢. 155 alebo ¢. 112

43



woredeti, PROGRAM CENTRA PRE DETI A RODINY

S @ % BRATISLAVA - UCITELSKA
% N

Poziar
- volat’ ¢. 150 /Hasi¢i/

Zaverom konStatujeme, ze prostrednictvom vlastnej vizie, stratégie a koncepcie,
napliiame tlohy v procese deinstitucionalizacie a zaroveii smerujeme ku komunitnému systému
fungovania a to cez pracu odborného timu a odborného servisu zameraného na diet’a, rodinu a
mladého dospelého.

4.22 MODUL 1 - Pobytové opatrenia vykonavané pre plnoletu fyzicka osobu,
ktorou je mlady dospely po ukonceni pobytového opatrenia sudu
nadobudnutim plnoletosti diet’at’a

Modul pre pobytové opatrenia vykonavané pre plnoleta fyzicka osobu, ktorou je mlady dospely
po ukonceni pobytového opatrenia sidu nadobudnutim plnoletosti diet'at’a, zahtiia ako kritéria
pre prediZenie pobytu, tak i pravidla pobytu, &i program pre MD.

KRITERIA PRE PREDLZENIE POBYTU V CENTRE PRE DETI A RODINU

1. Dlhodoby zdujem o prediienie pobytu v centre po doviSeni dospelosti:

- diet'a dlhodobo slovne aj svojim konanim prejavuje zaujem o prediZenie pobytu v centre,

- zaujem musi byt trvaly (nemeni sa v Case),

- konzistentny (dieta ho prezentuje pred rodicmi, ostatnymi detmi aj zamestnancami centra,
nerozprava kazdému nieco in¢),

- dlhodoby (prezentuje ho viac ako 6 mesiacov).

2. Dlhodoby zdaujem ukoncit’ pripravu na povolanie:

- dietat’a dlhodobo slovne aj svojim konanim prejavuje zdujem ukoncit’ pripravu na povolanie, -
zaujem musi byt trvaly (nemeni sa v ¢ase),

- konzistentny (dieta ho prezentuje pred rodicmi, ostatnymi detmi aj zamestnancami centra,
nerozprava kazdému nieco iné),

- dlhodoby (prezentuje ho viac ako 6 mesiacov).
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3. Prospech:

- dieta dosahuje asponi priemerny prospech, pravidelne sa pripravuje na vyucovanie, pri
akychkol'vek tazkostiach v priprave kontaktuje vychovavatela alebo odbornych zamestnancov,
pri¢om prijima pomoc.

4. Dochadzka:

- diet’a chodi pravidelne do $koly, neobjavuju sa bezdovodné a Casté absencie, neospravedlnené
hodiny.

5. Déveryhodnost’, spol’ahlivost’, zodpovednost’:

- dieta dodrziava pravidla v skupine, neklame v zavaznych situaciach, dodrziava vzajomné
dohody (vychadzky atd’.).

Dohoda o zotrvani mladého dospelého v centre pre deti a rodinu:

1. Ak sa skonéi ustavna starostlivost’ dosiahnutim plnoletosti alebo prediZenim tGstavnej
starostlivosti, do 19 rokov méze mlady dospely poZiadat’ o zotrvanie v centre.

2. Mlady dospely poziada o zotrvanie v centre pisomnou Zziadostou, na ktorti dostane
pisomnu odpoved'.

3. Centrum uzatvori s mladym dospelym Dohodu o poskytovani starostlivosti mladému
dospelému pocas pripravy na budice povolanie v centre (d’alej len ,,Dohoda‘).

4. Predmetom Dohody su dohodnuté¢ podmienky poskytovania starostlivosti mladému
dospelému v centre po ukonceni ustavnej starostlivosti.

5. Centrum si vyhradzuje pravo ukoncit’ Dohodu v pripade, ak mlady dospely opakovane
porusuje dohodnuté podmienky.

PRAVIDLA POBYTU

A. Poriadok a hygiena:

1. Mlady dospely je povinny dodrziavat’ pravidld bezpecnosti a ochrany zdravia, takisto
protipoziarne predpisy.

2. Setrne zaobchédza so zariadenim pridelenej izby, ako i spoloénych priestorov.

3. Hospodarne vyuziva elektricka energiu, vodu a teplo.

4. Udrziava poriadok nielen v izbe, ale i v spolo¢nych priestoroch. 5. Dba o osobnu hygienu,
¢istotu osobnych veci.
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B. SpolunaZivanie, navstevy a nocény kl’ud:
1. Mlady dospely dodrziava zasady spolunaZzivania, zohl'adnuje potreby druhych.
2. Respektuje zékaz fajcenia v interiéri a v aredli centra.

3. Nepouziva alkoholické napoje a iné zdraviu Skodlivé latky, ani pod ich vplyvom do
samostatnej skupiny mladych dospelych neprichadza.

4. Nerusi spolubyvajucich, ako i okolie hlu¢nou zédbavou, hudbou, krikom.
5. Pokial’ mlady dospely nepracuje v popoludnajSich az no¢nych hodinach (smena do 22:00 hod),
je povinny vratit’ sa do centra najneskor do 22:00 hod..

6. Do 6. mesiacov pobytu na SSMD sa mlady dospely mdze zdrziavat mimo zariadenia v Case
prazdnin a vikendov iba so stthlasom odborného timu.

7. Po uplynuti 6. mesiacov pobytu v SSMD ma pravo mlady dospely travit’ 3 vikendy v mesiaci
mimo zariadenia (vratane noci). Mlady dospely si plni iba oznamovaciu povinnost’ o termine
odchodu a prichodu, o mieste pobytu.

8. Kazdu vopred neozndmenu zmenu pobytu je mlady dospely povinny hlasit’ najneskor do 24
hodin od opustenia priestorov zariadenia.

9. Navstevy v SSMD st pocas celého pobytu mladého dospelého dovolené len na zaklade vopred
dohodnutych podmienok s odbornym timom centra.

Mlady dospely sa svojim podpisom zavizuje reSpektovat’ uvedené pravidla pre pobyt v
samostatnej skupine mladych dospelych. Pocet miest v samostatnej skupine mladych dospelych
(d’alej len ,,SSMD*) - kapacita st 4 miesta (dvojizbovy byt s prislusenstvom).

Program pre mladych dospelych v samostatnej skupine mladych dospelych (MD v SSMD):

- §tadium,

- finan¢na gramotnost’,

- priprava varenej stravy, - pranie,

- udrzba elektrospotrebicov,

- udrzba domacnosti — vymena postelnej bielizne, umyvanie okien, vysavanie, -
komunika¢né zrucnosti,

- zdravotna starostlivost’,

- orientacia na trhu prace,

- formy byvania,

- socialne zrucnosti (sluzby, instittcie ...), - vzt'ahy,

- zivotny §tyl.

Nadobudnuté zru¢nosti MD pocas pobytu v SSMD v CDaR:

- pracovné zrucnosti — brigady,
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- hospodarenie v domacnosti - prerozdel'ovanie finan¢nych prostriedkov — prijem vs vydavky,
- nakupy, stravovanie,

- oSatenie, obuv,

- hygienické potreby, Cistiace prostriedky na udrzbu domacnosti,

- platby za sluzby (holi¢, kadernik, elektronické sluzby — mobil, internet, doprava...),

- Studijné vydavky, zdravotné poplatky,

- volnocasové aktivity (kino, Sport, koncerty, kaviaren, cestovanie...),

- darceky pre blizkych, - sporenie — formy.

Mladému dospelému nie je umozneny predizeny pobyt v centre z nasledujtcich dovodov: -
nesplia kritéria na predlzenie pobytu (vyssie uvedené),
- ma biologicku rodinu, ktord pravidelne prejavovala zaujem o dieta a poskytovala dietatu v
case jeho umiestnenia navstevné pobyty,

- na zaklade individualneho posudenia situacie mladého dospelého.

Ukon¢enie pobytu MD v SSMD:

- napoziadanie MD,

- v pripade hrubého porusenia pravidiel na SSMD, - v pripade opakovaného porusenia
pravidiel na SSMD.

Ak sa vykonavanie pobytového opatrenia sidu v centre skonc¢i nadobudnutim plnoletosti
dietat’a, centrum na ziadost' mladého dospelého podanti do jedného roka odo dna skoncenia
vykonavania tohto opatrenia pokracuje v poskytovani starostlivosti v samostatne usporiadane;j
skupine, v ktorej mu bola poskytovana starostlivost do nadobudnutia plnoletosti, alebo v
samostatnej skupine pre mladych dospelych; to neplati, ak nadobudnutim plnoletosti skoncilo
vykonavanie vychovného opatrenia alebo neodkladného opatrenia a nebol podany navrh na
nariadenie Ustavnej starostlivosti (v zmysle § 55 zékona ¢. 305/2005 Z.z.).

4.23 MODUL 2 - Vykonavanie opatreni pobytovou formou pre dieta na
zaklade dohody

Od 01.01.2019 je ¢innost’ centra rozsirena o vykonavanie opatreni pobytovou formou pre
diet'a na zaklade dohody podl'a § 47 (kapacita spolu 4 deti — 1 miesto v kazdej SUS).

Centrum vykonava opatrenia na predchadzanie vzniku, prehlbovania a opakovania krizovych
situdcii dietat’a v prirodzenom rodinnom prostredi alebo nahradnom rodinnom prostredi, pre
diet’a pobytovou formou na zaklade dohody s rodicom alebo osobou, ktord sa osobne stara o
dieta po predchadzajicom pisomnom odporacani organu socidlnopravnej ochrany deti a
socidlnej kurately. Odporacanie organu socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
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obsahuje ustanovené nalezitosti. Ak orgén socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately pri
vykonévani opatreni zisti, Ze dieta, rodi¢ alebo osoba, ktord sa osobne stard o diet’a, potrebuju
pomoc z dévodu, Ze nie su schopni prisposobit’ sa novej situdcii v rodine navrhne ako sucast’
vykonavanych opatreni vykonanie alebo zabezpecenie vykonania odbornych metéd na
prisposobenie sa novej situdcii v ndhradnom prostredi.

Centrum ozndmi organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately kontaktné
udaje zamestnanca, ktory koordinuje odborny tim centra. Odborny tim nasledne zhodnoti
moznosti centra vykonavat® odporuCanie organu socidlnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately v lehote urcenej orgdnom socialnopradvnej ochrany deti a socidlnej kurately a vedie
vykonévanie opatreni pobytovou formou pre dieta v centre.

Centrum a orgén socialnopravnej ochrany deti a sociilnej kurately pripravia v
spolupréaci s rodicom diet’at’a, osobou, ktord sa osobne stara o diet’a, a ak je to vzhl'adom na vek
a rozumovu vyspelost’ dietata mozné aj s dietatom, plan vykondvania opatreni pobytovou
formou pre diet’a, vratane zapojenia rodica dietat’a, osoby, ktora sa osobne stard o diet’a, alebo
inych blizkych osob diet’at’a, do vykonavania tychto opatreni.

Centrum pisomne dohodne podmienky vykondvania opatreni pobytovou formou pre
diet’a s rodicom alebo osobou, ktora sa osobne stard o diet’a, pred prijatim dietat’a do centra.

Sucast’ou dohody je:

a) plan vykonavania opatreni pobytovou formou pre diet’a,

b) spdsob informovania rodica dietat’a alebo osoby, ktord sa osobne stard o diet’a; to neplati, ak
centrum vykondva opatrenia pobytovou formou pre dieta a jeho rodi¢a alebo osobu, ktora sa
osobne stard o diet’a, podl'a odseku 5,

¢) podmienky poskytovania osobného vybavenia, ak je diet’a prijaté bez osobného vybavenia, d)
spOsob zabezpecenia

- zdravotnej starostlivosti o diet’a,
- povinnej Skolskej dochadzky alebo pripravy na povolanie,

e) vyska vreckového od rodica alebo osoby, ktord sa osobne stara o dieta, a sposob

nakladania s vreckovym,

f) uhrada za poskytovant starostlivost’ dietat'u v centre a spdsob jej uhrady, a ak centrum

postupuje podla odseku 5 aj uhrada za poskytovant starostlivost’ d’al§im fyzickym osobam,

g) uhrada zvySenych vydavkov na zdravotnu starostlivost, povinnu Skolskti dochadzku
alebo pripravu na povolanie, ak su zabezpeCované centrom.

Ak dohodu uzatvara len jeden z rodiov, ma sa za to, ze sa rodi¢ia na vykondvani
opatreni pobytovou formou pre dieta dohodli, ak sa nepreukéze opak. Pisomny nesthlas
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druhého rodi¢a s vykondvanim opatreni pobytovou formou pre dieta je dovodom na skoncenie
vykonévania tychto opatreni.

Centrum vykonava opatrenia pobytovou formou na zaklade dohody pre Styri deti v
samostatne usporiadanych skupinach (1 dieta v SUS) zriadenych v budove centra.
Ustanoveny pocet deti a plnoletych fyzickych os6b v samostatne usporiadanej skupine mozno
prekrocit’ len v odovodnenych pripadoch, pri dodrzani celkového poctu miest centra.

Centrum poskytuje dietat’u byvanie, stravovanie, obsluzné ¢innosti, nevyhnutné osobné
vybavenie zodpovedajiice potrebam diet’at’a, ak je diet’a prijaté bez osobného vybavenia a
zabezpecuje zdravotnl starostlivost’, povinntl Skolski dochadzku alebo pripravu na povolanie,
ak je to sti€astou dohody.

Dizka pobytu dietata v centre moze byt najviac 30 dni odo diia ich prijatia. Po dohode s
rodicom alebo osobou, ktora sa osobne stara o dieta, moze byt na odporiCanie organu
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately pobyt podl'a prvej vety opakovane prediZeny,
najviac na 90 po sebe nasledujiicich dni. Celkova dizka pobytu dietata v centre nesmie
presiahnut’ 6 mesiacov v priebehu 12 po sebe nasledujicich mesiacov.

Centrum moZe so sihlasom organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
skon¢it’ vykonavanie opatreni pobytovou formou pre dieta, ak:

a) rodi¢ D, osoba, ktora sa osobne stara o diet’a, alebo diet’a nespolupracuje s centrom,
b) sa diet’a bez uvedenia dovodu nevratilo v uréenom case z pobytu u rodica alebo u

osoby, ktora sa osobne staré o dieta.

4.24 Dovody vyluCujuce vykonavanie opatreni pobytovou formou pre
maloletého klienta

- (pobytové opatrenie sidu — § 45 ods. 1 pism. a), opatrenie pobytovou formou pre dieta na
zéklade dohody - § 47 ods. 1) zdkona ¢. 305/2005 Z. z.

- obsadené miesta v samostatne usporiadanej skupine vyclenenej pre dobrovol'né pobyty,

- latkova a nelatkova zavislost,

- kombinacia psychiatrickych diagnéz,

- viacnasobné fyzické a zmyslové znevyhodnenie,

- strednd a tazka forma mentalneho znevyhodnenia,

- potreba oSetrovatel'skej alebo opatrovatel’'skej starostlivosti,

- poruchy spravania diagnostikované psychiatrom,
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- trestna ¢innost,
- prostitucia,

- tiez pre maloletu matku s dietatom, tehotni zenu a zenu po poérode a jej dietat'u a plnoleta
fyzicku osobu, ktora sa z¢astiuje resocializacného programu.

4.25 Rozdelenie motoriky, vnimania, kreativity a rozumovej vychovy

Jemna motorika:

- motorika ocnych pohybov (menovanie predmetov zl'ava doprava, kreslenie vinoviek, Ciar,
¢itanie prvych hlasok v slovach, ¢itanie s pouzitim Citacieho okienka,
- artikula¢nych organov,

- grafomotorika (kresba, pismo).

Hruba motorika:

- koordinécia pohybov,

- presnost’ a plynulost’ pohybov,

- schopnost’ pohybovat sa v uréitom rytme (tanec),

- odhad vzdialenosti a koordinacia pohybov s pohybujticou sa loptou v loptovych hrach,
- schopnost’ udrzat’ rovnovahu pri rdznych Sportovych aktivitach,

- orientacia v priestore,

- spravne drzanie tela,

- vnimanie vlastného tela.

Vnimanie:
Zrakové:
- vnimanie rozdielov medzi predmetmi, obrazkami,
- skladanie ¢asti do celku,
- rozliSovanie dvoch a viac na seba nakreslenych obrazkov,
- sledovanie nakreslenej linie,
- orientacia v bludisku na ploche papiera,

- obkreslovanie,
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- rozoznavanie otoCenych predmetov, - orientacia vpravo - vlavo na ploche papiera,

- napodobenie pisma.

Sluchové:

- rozliSovanie slov vo vete, viet, - rozkladanie slov na slabiky,
- rozkladanie slov na hlésky,

- urCovanie prvej, poslednej, strednej hlasky v slove,

- hladanie slov zac¢inajucich sa na rovnaku hlasku,

- tvorenie rymov,
- hry so slovami,

- rozliSovanie tvrdych a mékkych spoluhlasok v slove sluchom,

- rozliSovanie dlhych a kratkych samohlasok v slove sluchom.

Rec:
- rozvijat’ porozumenie reci (definovat’ pojmy, vyhl'adavat’ slova v texte, pochopit’ dlhsiu
slovnu instrukciu),
- zlepSovat artikulaciu (artikulacné cvicenia pre deti v starostlivosti logopéda, vyslovovanie
dlhych slov, jazykolamy),
- rozSirovat’ slovnu zasobu,

- pochopit’ a pouzivat’ gramatické kategorie v jazyku.

Orientdcia:
- pravo — l'ava orientacia,

- orientaciav ¢ase, -  orientdcia v priestore.

Uroveri ¢itania:
- spdjanie fonémy s grafémou (vyslovenej hlasky s napisanym pismenom),
- (Citanie slabik,
- Citanie slov,
- Citanie viet,
- porozumenie textu,
- automatizacia Citania,
- reprodukcia textu,

- Citanie zamerané na ziskanie informacii,
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- spolucitanie, tvorivé Citanie, spoluvytvéaranie textu,
- zlepSovat techniku Citania,
- rychlost’ ¢itania,

- vztah k ¢itaniu, - praca s textom.

Pisomny prejav:
- uvolnovacie cviky,
- pismena a spoje pismen,
- slova, vety, zhoda medzi ich akustickou a grafickou podobou,
- aplikécia gramatickych pravidiel,
- samostatny pisomny prejav,

- schopnost’ literarne vyjadrit’ vlastnu sktisenost’.

Matematické schopnosti:
- Ciselné predstavy,
- Struktara Cisla,
- chapanie a realizdcia matematickych operacii,

- slovné ulohy, - geometria, - prevody jednotiek.

Pamdt’:
- kratkodoba (operacnd),
- dlhodoba,
- mechanicka,

- logicka.

Pozornost’:
- posililovat’ zdmernu pozornost,

- sustredenost’ (koncentraciu).

Mpyslenie:
- ucit’ sa na zaklade logickych stvislosti,
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- schopnost’ nachadzat’ viacero alternativnych rieSeni,

- schopnost’ chapat’ abstraktné pojmy,

- schopnost” hodnotit’ svoje tsudky,

- podporovat prechod od konkrétneho myslenia k formalnemu
intelektovych a vekovych predpokladov dietata),

- schopnost’ kriticky mysliet’.

Emdcie:
- hodnotit’ situacie a udalosti,
- hodnotit’ spravanie I'udi a ich vlastnosti,
- poznavat’ a akceptovat odliSnosti medzi 'ud'mi,
- porozumiet’ emdciam druhych l'udi,
- zémerne potlacit’ alebo vyjadrit’ vlastné emdcie podla situacie,
- brat ohl'ad na o¢akéavania, poziadavky a postoje soc. okolia,
- vediet regulovat’ vlastné citové stavy - naladu, afekty,

- vediet’ identifikovat’ vlastné emocie, priciny ich vzniku,

(v zévislosti od

- rozvijat’ schopnost’ decentracie - schopnosti vidiet’ udalosti z pohl'adu druhého ¢loveka,

- pocitovat’ a prejavit’ tzv. socidlne emdcie - empatiu, lasku, tctu,
- prezivat’ a hodnotit’ krdsu v prirode, umeleckych dielach,

- vytvarat’ esteticky hodnotné artefakty,

- mat’ radost z dosiahnutych vysledkov, prezivat’ uspokojenie z vyrieSenia problému,

sprostredkovat’ defom emocny zazitok, verbalizovat’ jeho prezivanie,

- porozumiet’ ambivalencii prezivanych emocii.

Motivacia:
- schopnost’ samostatnej aktivacie,
- schopnost’ vytycit si ciel,
- schopnost’ vytrvat,
- schopnost’ dokoncit’ naplanovant ¢innost,
- schopnost’ planovat’ kroky veduce k ciel’u,

- posiliiovat’ vol'ové vlastnosti a schopnost’ rozhodovat’ sa,

- prechadzat’ od materialnych odmien k emo¢nym, - posiliovat  vnitorni  motivaciu

povzbudenim,

- formovat a podporovat’ zdujmy diet’at’a.
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Socializacia:

osvojovat’ poznatky a normy spravania,
zlepSovat’ socialnu komunikaciu,
zlepSovat’ socialnu percepciu — poznanie emocnych stavov, postojov a motivov l'udi,

poznat’, osvojit’ si a zvnutornit' primerané socidlne roly (sexualne roly, roly Ziaka,
partnera, kamarata...),

schopnost” akceptovat’ pravidla,

rozvijat’ komunikacné zrucnosti — schopnost’ pocuvat’, spravat’ sa primerane situacii,
schopnost’ konstruktivne riesit’ problém,

schopnost’ uplatnit’ svoj nazor bez agresivity,

schopnost’ orientovat’ sa v medzil'udskych vzt'ahoch,

podporovat’ vyvin svedomia (najmi v pripade oneskoreného vyvinu),

vytvorit’ atmosféru porozumenia a spravodlivosti, ktord podporuje moralny vyvin deti,
usmernovat’ v utvarani rebricka hodnot a v orientacii v moralnych hodnotach,

snazit sa o posun od heteronomnej moralky (urCovanej zvonku) k autondmnej
(zvnutornenej) moralke u diet’at’a,

pestovat’ mechanizmy zvladania zat'aze,

usmernit’ pri vol'be povolania,

pomdct ujasnit’ predpoklady na urcité zamestnanie,

budovat’ a fixovat’ sebaobsluzné navyky,

ucit’ deti vzdjomnej pomoci a ucte a pomoci dospelym,

ucit’ deti poprosit’, podakovat’, ospravedInit’ sa, ospravedlnenie prijat,,

pomdct pri hl'adani uplatnenia v spolo¢nosti a na trhu prace,

podporovat’ priatel'stva deti, ich schopnost’ za¢lenit’ sa a presadit’ v rovesnickej skupine,

podporovat’ sirodenecké vztahy spolonymi aktivitami, oslavami narodenin a menin,
pripravou darcekov,

vytvaranie emoc¢ného puta a bezpecného vzt'ahu s diet'atom,

podporovat’ vztah diet'at’a k rodicom.

Disciplina (autoreguldacia):

schopnost’ poznat’ svoje vlastnosti,
podporit’ spontannu sebareflexiu diet’at’a,

schopnost” hodnotit’ svoje spravanie,
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schopnost’ prekonavat’ prekazky,

schopnost’ ovladat’ sdm seba, prekonat’ tinavu,

schopnost’ upokojit’ sa, odlozit’ uspokojenie,

schopnost’ riadit’ vlastnii motivaciu, pozornost’ a emdcie,
zvladat’ neuspechy, rozvijat’ schopnost’ ucit’ sa, stratégie ucenia,
rozvijat’ sebaponimanie, sebahodnotenie, sebaddveru a sebauctu,

budovat’ identitu.

Kreativita:
V matematike:

prinaSanie novych myslienok,

samostatné tvorenie novych uloh,

vytvaranie variantov, obmien rieSeni, - rieSenie problémov
spdsobom,

schopnost’ riesit’ nové problémy.

Vytvarny prejav:

podporovat’ novy, svojsky pristup k vytvarne zobrazovanej skuto¢nosti,

podporovat’ népaditost’ sebavyjadrenia v spracovani témy,

PROGRAM CENTRA PRE DETI A RODINY

netradi¢nym

ponuknut’ moznost’ pracovat’ origindlnymi technikami so zaujimavym materidlom.

Slovensky jazyk:

pretvaranie nametu na zaklade vlastnej invencie,

schopnost’ esteticky posobivo vyjadrovat’ myslienky,
schopnost’ rozoznat’ a pouzivat’ metaforu, paralelu, analégiu,
ulohy rozvijajuce divergentné myslenie (maju viacero rieseni),
ulohy zlepSujtce originalitu a flexibilitu myslenia,

projekty, vyskumné ulohy,

zlepsSovat’ dovtip, antirigidné myslenie,

rozvijat’ estetick¢ vnimanie a senzitivitu,

kultivovat’ vkus,
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schopnost’ absorbovat’ podnety v $irke i hibke,

cviCit’ asociacnu a percepcnu pohotovost’ rozvijat’ fantaziu, imaginaciu, obrazotvornost’,
predstavivost’, intuiciu, hravost’ s elementmi, koncepciami, zazitkami,

zlepSovat’ tvorivé hodnotenie,

nacvik rozhodovacich procesov, diskusie, polemiky,

tvorivost’ v komunikacii — dokazovanie, polemika, tvorenie kompromisov, dohdd.

Telesna vychova:

posiliiovanie,

otuzovanie

rehabilitaéné a zdravotné cvicenia dychové cvicenia,

relaxacné cvicCenia,

chddza so spravnym drzanim tela, chddza v r6znych terénoch

chddza i beh s orientaciou v priestore a medzi prekazkami,

preskoky, zoskoky, skok do dial’ky, vyskoky,

beh — za veducim dietatom, v dvojiciach, trojiciach, so zmenou smeru, Starty z r6znych
poldh,

loptové hry (basketbal, volejbal, futbal, vybijana, petang), kotil'anie, hddzanie oboma
rukami, hod do koSa, - navstevy Sportovych podujati,

plavanie,

cyklistika,

kor¢ul'ovanie, in-line aj na l'ade,

lyzovanie,

Sportové kruzky,

u malych deti hudobno-pohybové hry,

organizacia Sportovych podujati.

Rozumova vychova: Poznaj

svoje mesto
cestovanie MHD, kupovanie listkov, elektri¢eniek, trasy MHD,
nazvy ulic, mestskych Casti, ich charakteristiky,

poznat’ nazvy dolezitych verejnych budov v meste a ich ucel: Univerzitnd kniZnica,
Parlament, Prezidentsky palac, nemocnice, trady, policia...),

vediet, kde st v najblizSom okoli poziarnici, policia, pohotovost'...,
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- osvojovat’ si praktické poznatky spravania sa na ulici,
- zaklady bezpecnosti v dopravnych prostriedkoch a na ulici,

- historia Slovenska a Bratislavy, poznat’ stavebné slohy, ako sa l'udia kedysi obliekali,
ako zili, prostrednictvom filmu, divadla, vystav, Citanim beletrie, povesti viazucich sa k
mestu, vytvarného spracovania,

Ja a moja rodina

- zbierat’ tidaje o rodiCoch a rodine dieta a zaclenovat’ ich pozitivne do jeho zivotného
pribehu diet’at’a,

- vhodne a citlivo, ale realne a pravdivo vysvetlit' zlyhanie rodi¢ov dietata a zaclenit’ do
zivotného pribehu diet’at’a,

- podporovat kontinuitu jeho prezivania rozhovormi o minulosti, pritomnosti a
buducnosti diet’at’a,
budovat’ pozitivny sebaobraz a predstavu o vlastnom tele, podporovat’
vztahy so surodencami a ostatné vztahy dolezité pre dieta, vytvorit’ s
dietatom pevné puto, pripadne pomoct’ mu preklentut’ adaptacnu fazu
po prichode do CDR,

- preferovat’ vSetky Cinnosti, ktoré¢ pomahaji budovaniu vztahu dieta - vychovavatel,
dieta - dieta, dieta — biologicka rodina,

- uspokojit’ potrebu otvorenej budicnosti pre dieta rozhovormi o tom, ¢o ho bavi, o by
cheelo v buduicnosti robit’, o jeho planoch a snoch, podporovat’ jeho snaZenie.

Svet okolo nas
- poznat rézne povolania a ich charakteristiky a vyznam,
- sprostredkovat’ vyznam a hodnotu prace v domacnosti, pri det’och a pre rodinu,
- vediet prijat’ a pohostit’ ndvstevu, podiel'at’ sa na organizacii oslav,
- viest k vzdjomnej spolupréci a tolerancii medzi detmi,
- vyuzivat’ hry na rozvoj prosocidlneho spravania u deti,
- ako sa chranit’ — pred nésilim, Sikanovanim v skole, vo vzt'ahoch 1 na ulici,

- sprostredkovat’ detom zdklady spolocenského spravania — pri jedle, zoznamovani, v
divadle...,
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poznat’ Statne symboly, prezidenta, predsedu vlady, vediet’, ktora politickd strana je vo
vlade, ktora v opozicii, poznat’ vyznam a sposob volieb, referenda, volieb do europskeho
parlamentu, orientovat’ sa v politickej situdcii doma i vo svete,

pripravovat’ s detmi oslavy sviatkov — Vianoce, Vel'kéa noc, Denl ulitel'ov, rozne Statne
sviatky, sviatky spojené so zivotom v meste (vinobranie, dni remesiel...), poznat’ ich
vyznam a tradicie s nimi spojené,

oboznamovat’ deti s rdéznymi historicky vyznamnymi miestami na Slovensku i v
Bratislave,

budovat’ u deti pravne vedomie a vedomie trestnej zodpovednosti,

naucit’ deti orientovat’ sa v pracovnych ponukéch na internete, napisat’ Zivotopis, najst’
brigadu, ubytovanie,

vediet’ sa orientovat’ v pracovnopravnych vztahoch, poznat’ pracovni zmluvu, prava a
povinnosti vyplyvajiceho z pracovného pomeru, rozne situacie v zamestnani,

vediet’ odlisit’ inzerat serioznej firmy od ,,podozrivého* inzeratu,

Predmety a ich vlastnosti

vediet’ tvorivo vyuzit r6zne odpadové materialy — plast, papier, karton, sklo...,

poznat’ vlastnosti materidlov a spravne zaobchadzat s predmetmi, ktoré st z nich
vyrobene,

poznat’ suroviny potrebné na pripravu jedal, ich pdvod a moznosti vyuzitia,
vediet’ zostavit’ jedalny listok z rozpoctu réznej vysky (lacné jedla, rychle jedl4, jedla na
sviatocné prilezitosti),

spravne sa orientovat’ v Case a vediet’ zadelit’ as a planovat’ v r6znych ¢asovych
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horizontoch (5 minut, 10 mintt, zajtra, o tyzden, mesiac, o pol roka, rok), v

praxi detom spristupnit’ zdkladné fyzikalne zdkony,

poznat' nebezpetné a jedovaté latky a sprdvne s nimi zaobchddzat, poznat’ Cistiace
prostriedky pouzivané na udrzbu domacnosti, vediet’ ich spravne pouzivat a volit' aj z
hl'adiska ceny,

spravne pouzivat’ domace spotrebice a Setrne s nimi zaobchadzat,

poznat’ moznosti, ceny a miesta, kde sa daju uskutocnit’ ich opravy.

Priroda okolo nas

pozorovat’ zmeny Vv prirode, inSpirovat’ sa prirodou pri réznych vytvarnych ¢innostiach -
kolaze z prirodnin, fotografia, odtla¢anie, frotdz, muchlaz,

poznat’ zdkladné izbové a lacne kvety, listnaté a ihlicnaté stromy a ich plody, prehlbovat’
tieto poznatky tvorbou herbara, skicovanim kvetin a inymi vytvarnymi technikami,
¢itanim pribehov, poviedok, rozpravok, povesti stivisiacich s danou témou, prezeranim
encyklopédii, zadavanim projektov a prezentacii detom,

poznat’ Gzitkové a okrasné rastliny v zahrade, starat’ sa o ne a tak prakticky spoznavat’
zakladné podmienky rastu rastlin — praca na policku, v skalke, starostlivost’ o0 muskaty a
kvetinovil vyzdobu v byte, mat’ svoje oblubené rastliny, kvety, stromy, byt osobne
zodpovedny, za ich starostlivost’,

aktivne pomaéhat’ pri zbere a uprave ovocia a zeleniny, poznat’ ich chute a r6zne druhy
uprav a vyuzitia, ako aj hygienickych zasad pri ich konzumacii,

poznat’ zasady zdravej vyzivy,

vediet’ vhodne vybrat’ oblecenie podl'a pocasia,

poznat’ zéklady prvej pomoci,

sledovat’ prirodopisné serialy, vediet’, ktoré zvierata, na akom kontinente zij,

viest’ deti k pozitivnym vztahom k zvieratkdm navstevami ZOO, psieho utulku, ranca,
prirodovedného muzea, kina...,

vytvarnymi, literarnymi technikami priblizit’ detom vesmir, budovat’ predstavu o fiom,
vhodnou formou oboznamovat’ deti s moznostami mimoriadnych situacii pri zivelnych
pohromach, pri nahlych extrémnych poveternostnych zmenach v prirode,

(burka, zésah bleskom, povoden, vichrica, zemetrasenie),

viest’ k ekologii, zodpovednosti k zivotnému prostrediu, triedeniu odpadu,
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- poznat negativne javy v prirode a ich vplyv na zivotné prostredie — ozénova diera,
pesticidy, likvidacia dazd’'ovych pralesov, nelegalne vyruby lesov, globalne
oteplovanie...

Rozvijanie reci a jazyka:
systematicky rozsirovat’ slovnu zasobu, aktivne ju pouzivat’,
poznat’ slova opacného vyznamu (antonymad), rovnako znejuice slova s roznym vyznamom
(homonyma), slova s rovnakym vyznamom (synonyma), cudzie slova, archaizmy, zdrobneniny,
metafory, vyhl'adavat’ ich v ¢itanom texte, vysvetlovat’ ich, ilustrovat'...,

- poznat slova na vyjadrenie svojho prezivania a citov,

- vyhladévanie slovnych druhov v texte,

- vyuzivat’ hry so slovami a rozvijat’ tak jazykovy cit dietata (utvaranie, hl'adanie rymov,
tajnicky, slovné hracky, hadanky, dopliiovacky, preSmycky),

- rozvijat’ expresivnu zlozku re¢i — schopnost’ opisat’ predmet, situaciu, cloveka, udalost’,

- poznat rozdiely medzi nareCim a spisovnou slovencéinou, druhy nérecia, pouzivat
spisovnu slovencinu,

- hrovou formou tvorit’ vlastné verse, rozumiet’ poézii,

- rozumiet vtipu, najst’ pointu , Zivotni mudrost’ v texte,

- dbat’ na spravnu vyslovnost,, spolupracovat’ s logopédom, s malymi det'mi praktizovat’
oromotorické cvicenia,

- spravne dychanie pri reci,

- prehlbovat’ schopnost sluchom rozlidit’ rézne zvuky, ich intenzitu, vysku a dizku,

- rozvijat’ fonematicky sluch r6znymi hrami — rozkladanie a skladanie slov na hlasky,
slabiky, pocitanie slov vo vete, viet v texte, h'adanie dlhych samohlésok...,

- poskytovat detom spravny recovy vzor,
- viest ich k ¢itaniu a spravnemu porozumeniu textu,
- naucit’ orientovat’ sa v texte, pracovat’ s textom, vyclefiovat’ podstatné informacie,

- vyuzivat' ¢innosti na osvojovanie a utvrdzovanie gramaticky spravnej re¢i slovom a
pismom (diktaty, dopliovacky, stupfiovanie, tvorenie Zenského, stredné¢ho a muzského
rodu, mnozného ¢isla),

- schopnost spravne formulovat odkaz, odpoved na odkaz, e-mail, Ziadost, peticiu,
staznost’,

- viest deti k formulovaniu svojich myslienok, o¢akavani, zelani, citov,

- rozvijat u nich schopnost suvisle sa vyjadrovat prostrednictvom rozhovoru,
rozpravania, reprodukcie,
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vediet’ vyjadrit’ charakteristické vlastnosti vnimanych predmetov, javov, ¢innosti a l'udi,
rozvijat’ schopnost’ deti klast’ otdzky a na poloZené otazky suvisle odpovedat, vediet
kriticky ohodnotit’ klady a zdpory sledovanej ¢innosti, javu ale aj prijat’ kritiku od
druhych,

vediet’ argumentovat’ a kriticky mysliet,

ucit’ ich dialogu, reSpektovat’ druhého v dialogu, vymienat’ si roly v dialogu,

ucit’ deti podla veku riekanky, piesne, basne, osvojit’ si zaklady recitacie.

Pracovna vychova:

udrziavanie poriadku v byte, aredli, izbe, skrini, Skolskej taske,

udrziavanie bielizne, ponoziek a topanok a ich prehl'adné ukladanie,

drobné opravy odevov - priSitie gombika, zaSitie dierky na odeve,

udrziavanie predmetov dennej potreby a hygieny v poriadku,

ustielanie postele,

prestieranie stola — bezné, slavnostné,

domaéce prace,

praca s réznym druhom papiera - priesvitny, karton, vykres, servitky: kréenie, trhanie,
lepenie, skladanie, prekladanie, strihanie, dekupaz,

praca s textilom - Sitie, batikovanie, vySivanie, hackovanie, palickovanie, pletenie,
makrameé, tkanie...,

praca s drotom, sklom, drevom, prirodnymi materialmi, $tpolim, pratim, hlinou,

viest’ k pouzivaniu pracovnych néstrojov - kladivo, klince, motyka, ryl’, klieste,

stavanie konsStrukcii z roznych stavebnic,

praca na policku, starostlivost’ o okrasné a izbové rastliny v byte a aredli (skalka,
muskaty, ribezle),

zdobenie bytu, izby, spolo¢nych priestorov pri prilezitosti roznych sviatkov, podla
ro¢ného obdobia.

Hudobna vychova:

poznat’ stupnicu tonov,
rozoznavat’ ich vysku, intenzitu, dlzku,

praktizovat’ s detmi spevacke Cinnosti,
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zvySovat naroky na rytmicky presny, €isty a vyrazny spev,

spievat’ s melodickym sprievodom a reagovat’ na dirigentské gesta,
vediet’ spievat’ samostatne, v mensej skupine, sélovo,

upevilovat’ a roz§irovat’ repertoar piesni,

pohybové vyjadrenie Struktury piesne,

pocuvat’, poznat’ a porovnavat hudbu rozliénych zénrov,

poznat’ hudobné néstroje,

ucast’ na roznych koncertoch,

podnecovat deti k pohybovej improvizacii,

poznat’ druhy tancov a hudby v kontexte historickych obdobi, -  vediet
pochod, tanec, uspavanku, smutnt, slavnostn hudbu,

viest’ deti k hre na hudobnom néstroji, ak méa zéujem.

Vytvarna vychova:

motivovat’ k vytvarnému vyjadreniu, podporovat’ tvorivost deti,
naucit’ pracovat’ s ¢o najsirSim repertodrom vytvarnych materidlov, naucit
experimentovat’ s vytvarnym materialom,
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odputavat’ deti od nauc¢enych schém a stereotypov v kresbe,

kreslit’ na r6zne velké plochy (miniatiry, mal'ba na baliaci papier, inStalacia v prirode),
viest’' k uvol'nenému kresleniu a uplatiiovaniu nametov podl'a vlastnej vol'by,

rozvijat’ namety v kresbe rozhovormi o kresbe,

tematicky spracovavat’ udalosti a citové prezitky deti,

postava v pohybe,

charakteristické ¢rty postav, ich konania, vztahu, zvieracia postava,

kreslit roznymi technikami(mokry podklad, kresba v lepidle, mokrou kriedou,
kolorovanie, rozfukovanie skvin, zaptstanie farieb...),

naucit’ ucelne zaobchadzat’ s vytvarnym materidlom a Setrit” ho,

naucit’ vyjadrovat’ sa abstraktne - pouzitim farieb, tvarov atd’., poznat a rozumiet
modernému umeniu,

mal’ba - mal'ovat’ postojacky, na zemi,

ucit’ deti vnimat’ farebné kombindcie, krasu veci, prirody,

fotit’ prirodné celky, 'udi, upravovat’ fotografiu na PC, ukladat’ ju na r6zne média,
produkovat’ ilustracie k precitanému textu, hodnotit’ knizné ilustrécie,

navsteva galérii, Bienale ilustracii,

vediet’ ndjst’ charakteristické znaky umelcovho vyrazu,

poznat’ r6zne vytvarné¢ smery a ich zékladné charakteristiky (kubizmus, ak¢nd malba,
abstraktna mal’ba, Land-art, Body-art, Pop-art...),

pokusit’ sa jednoducho hodnotit’ umelecké diela,

vnimat’, porovnavat’ a hodnotit’ architekturu réznych obdobi, zaradit’ ju do konkrétneho
historického obdobia,

usmernovat’ vkus diet'at’a v obliekani,

poznat’ mddne trendy, aj to, ¢o sa nosilo v minulosti.

Literarna vychova:

dramatizacia vhodnych literarnych predloh,
improvizacia inSpirovana precitanym textom,
charakterizovat’ postavy a situdcie v ¢itanom texte,

urcit’ kladnych, zapornych hrdinov, rozohrat’ scénku, hrat’ r6zne roly, vzit sa do ulohy
hrdinov,
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sledovanie vybranych filmov, nasledna diskusia o momentoch, ktoré deti zaujali,
divadelné predstavenia,

videné filmové a divadelné predstavenia vyuzit' ako ndmety na rozhovory s detmi, na
ilustraciu alebo dramatizaciu,

porovnavat precitantl knihu s filmovym spracovanim, orientdcia v encyklopédiach,

porovnavat pribehy filmovych a kniznych hrdinov s vlastnym Zivotom, hl'adat’ paralely,
rozdiely,

vediet’ tvorivo prerozpravat’ videny, pocuty pribeh,
zarad’ovat’ ¢itanie na pokraCovanie s pamit'ovou reprodukciou predchadzajuceho
pribehu,
vediet’ prerozpravat’ dej podl'a obrazkového seridlu, vymysliet’ takyto serial,
vytvarat komix na rozne témy,
vyhl'addvat’ v texte nevSedné pomenovania, vety a metafory,
viest’ deti k vymyslaniu d’alSich osudov hrdinov, k vytvaraniu pokra¢ovania pribehu
alebo jeho zéaveru,
hodnotit’ situacie v texte, filme aj z moralneho hl'adiska,
ucit’ chapat’ medziludské vztahy a motivy konania postav z filmu a literatary,
aktivizovat’ slovnl zdsobu prerozpravanim pribehu,

ucit’ vediet’ sustredene a citlivo vnimat’ text.

Mravna vychova:

socialne vztahy (priatelia, rodina, dospely, vztah k autoritam, kontakty s okolim),
komunikacia (spdsoby, turoven komunikacie, désledky komunikécie, sila slova,
adekvatna a neadekvatna komunikécia),

priatel'stvo (Co je priatel'stvo, ako ziskat, stratit’ priatelov, ako ziskat” pozornost, ako
prejavit’ naklonnost, skisenosti a oakévania diet’at’a),

dospievanie (zmeny somatické a psychické, vlastné prezivanie zmien, sebapoznanie),
predstavy o seba, ako sa vidim ja, ako ma vidia ostatni, aky by som chcel byt’, moje silné
a slabé stranky, moje zelania, zelania inych, o si na sebe cenim,

laska, druhy léasky, laska a nenavist, zamilovanost, vzt'ah chlapec - dievca, prejavy
naklonnosti, o¢akavania, ziarlivost’, sklamanie, skiisenosti v laske,

sexualna vychova (antikoncepcia, pohlavné choroby a ochrana pred nimi, promiskuita a
jej rizika,

vychova k rodi¢ovstvu, funkéné a nefunkéné rodiny, potreby deti a ich naplnanie,
manzelstvo, oCakavania od partnera, manzela, tyranie v rodine a ako sa chranit’,
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zdravie a drogy, iné zavislosti, vyvin tela, rizikd, ochorenia, pri¢iny a dosledky,

vlastné pocity, schopnost’ identifikovat' ich a slovne vyjadrit, identifikovat ich u
druhych, empatia, negativne emocie — zlost’, smutok, strach,

autority, vzt'ah k autoritdm, tvorenie a reSpektovanie pravidiel v skupine, 'udia a moc,
pravidla, ktoré st pre mna dolezité, ktoré mi vadia, dovody, normy, prava a povinnosti,
sloboda a zodpovednost’, zmeny pravidiel,

zadelenie Casu, vnimanie Casu, time — manazment,

ucenie, postoj k wuceniu, Skole, ucitelom, rozvoj volovych vlastnosti, pozitivna
motivacia, problémy spravania, klamstvo a Cestnost, Zalovanie, klebety, kradeze,
agresivita, praca a peniaze, vreckové — hospodarenie, vzt'ah k majetku inych, sposoby
ziskavania peniazi a vztah k nim a k materidlnym hodnotam, hospodarenie s peniazmi,
Setrenie, investicie, spravovanie vlastného uc¢tu, moZznosti uverovania v dospelosti...,
vytvaranie a upeviovanie tradicii a rodinnych ritudlov viazucich sa k sviatkom, oslavam,
prijimaniu nového diet'ata do rodiny, odchodu deti z rodiny atd’.,

ovplyviiovat hodnotovy systém diet'ata prikladom a rozhovormi.

Metody a formy pedagogickej prdace:

ukazka, vysvetlenie, motivacia,
individudlny pristup,

hry, tréning, rozhovor,
ukazka,

povzbudenie,

aktivizacia,

vlastna praca,

pochvala, kolektivna praca,
prezentacia, - hodnotenie,
sutaz,

analyza diela,

volno Casové aktivity - pozorovanie, - diskusia.
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5. AMBULANTNA A TERENNA FORMA

Ambulantné/terénne opatrenia si vykonavané podla § 59 ods.1 zakona ¢. 305/2005 Z. z.:
a) dieta:
- na zaklade pisomnej dohody s rodic¢om alebo osobou, ktora sa osobne stara o diet’a,

- na zaklade rozhodnutia sudu alebo organu sociadlnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately o uloZzeni ambulantného vychovného opatrenia, a ak je to ucelom
ambulantného vychovného opatrenia, tak aj pre rodica dietata, alebo osobu, ktora
sa osobne o diet’a stara,

- na zaklade pisomnej dohody s Centrom, v ktorom je dieta umiestnené na ucel
vykonévania pobytového opatrenia sudu,

- pre dieta na jeho poZziadanie,
b) pre plnoleta fyzicka osobu podla §44a zakona ¢. 305/2005 Z. z.,
¢) pre rodica alebo osobu, ktora sa osobne stara o diet’a.,

d) pre mladého dospelého poskytovanim socidlneho poradenstva po ukonceni
nahradnej starostlivosti.

Opatrenia su vykondvané:
a) v prirodzenom rodinnom prostredi,
b) v ndhradnom rodinnom prostredi,
¢) v otvorenom prostredi,

d) v prostredi utvorenom a usporiadanom na vykon opatreni.

Opatrenia sa vykonavaju:

- ak dieta, rodi¢ alebo osoba, ktord sa osobne stara o dieta, potrebujii pomoc z
dévodu, ze nie st schopni riesit’ problémy v rodine, konflikty v rodine, prisposobit’
sa novej situacii v rodine,

- pre dieta a jeho rodicov alebo osobu, ktora sa osobne stara o dieta, v situdciach na
obmedzenie a odstraiovanie negativnych vplyvov, ktoré ohrozuji psychicky,
fyzicky a socialny vyvin diet’at’a,

- alebo pre dieta, rodica alebo osobu, ktord sa osobne stara o dieta, ak potrebuji
pomoc z dovodu, ze nie su schopni riesit’ problémy v rodine, konflikty v rodine,
prispOsobit’ sa novej situdcii v rodine.

5.1 Forma vykonavanych opatreni
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Forma vykonavanych opatreni

§11 ods. 2) pism. a) b) c¢) zakona ¢&. 305/2005 Z. z. - Ak sa rodi¢ia dietat’a rozvadzajq, je
potrebné:
a) dietat’'u a jeho rodicom poskytniit’ alebo sprostredkovat’ socialne poradenstvo,

b) rodi¢om diet’at’a odporuéit’ psychologicku pomoc v zdujme obnovy manzelského
spoluzitia a v zaujme predchadzania nepriaznivym vplyvom rozvodu na diet’a,
c) dietat'u poskytnut’ alebo zabezpecit’ potrebnti psychologickli pomoc aj po rozvode.

§11 ods. 3) pism. b) bod 1 ziakona ¢. 305/2005 Z. z. - odborné metddy na prispésobenie sa
novej situacii,

§ 11 ods. 3 pism. d) zakona ¢. 305/2005 Z. z. - poradensko-psychologicka pomoc rodinam
so Specifickym problémom a pri krizovych situaciach,

§ 11 ods. 3 pism. b) bod 2 zakona ¢. 305/2005 Z. z. - odborné metddy prace na Upravu
rodinnych a socidlnych pomerov diet’at’a,

§ 73 ods. 6 pism. a) zakona ¢. 305/2005 Z. z. - opatrenia na overenie situdcie dietata na
ucely urCenia miery ohrozenia dietata,

§ 11 ods. 3 pism. b) bod 4 zakona ¢. 305/2005 Z. z. - odborné metédy na podporu obnovy
alebo rozvoja rodi¢ovskych zruénosti,

§ 11 ods. 3pism. b) bod 3 zakona €. 305/2005 Z. z. - odborné metoédy prace na podporu
rieSenia vychovnych, socidlnych a inych problémov v rodine a v medziludskych vztahoch,

§ 12 ods. 1 pism. d) zdakona ¢&. 305/2005 Z. z. - uloZenie dietat'u, rodicovi alebo osobe,
ktora sa osobne stard o dieta, povinnosti zicCastnit’ sa na vychovnom alebo socidlnom
programe,

§ 44a ods. 1 pism. a) zakona ¢. 305/2005 Z. z. — poskytnutie alebo zabezpeCenie
poskytnutia sociadlneho poradenstva alebo iného odborného poradenstva,

§ 44a ods. 1 pism. b) bod 1 zakona ¢. 305/2005 Z. z. - vykonanie alebo zabezpecenie
vykonania opatreni na ulahCenie rieSenia vychovnych problémov alebo rodinnych
problémov,

§ 44a ods. 1 pism. b) bod 2 zikona ¢. 305/2005 Z. z. — vykondvanie alebo
zabezpecovanie vykondvania opatreni pri uplatiiovani zakonnych narokov dietata

§ 73 ods. 6 pism. e) zakona ¢. 305/2005 Z. z. — poskytovanie socialneho poradenstva
mladému dospelému po ukonceni nahradnej starostlivosti
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Rodinné konferencie -Stretnutia rodinného kruhu (SRK), pripadové konferencie (PK)a
iné odborné metédy v spolupraci s rodi¢mi, pribuznymi a inymi blizkymi osobami a s

d’al§$imi prizvanymi osobami, zastupcami obce, Skoly a poskytovatelmi zdravotnej
starostlivosti a d’al§imi subjektami sa podla §7 ods.7 Vyhlasky ¢€.103/2018 Z.z (dalej len
,,Vyhlasky*) vykonavaji ako odborné metody prace s rodinou a jej podpornym systémom

v ramci odbornych ¢innosti centra.

5.2 Dovody vylucujice vykonavanie opatreni ambulantnou /terénnou formou

Ak je v zaume Kklienta potrebné zabezpeCit odborni pomoc alebo ¢innost, ktora
psycholdgovia/ socidlni pracovnici v centre podl'a programu nevykonavaji, zabezpecia sa inou
pravnickou alebo fyzickou osobou, ktora splita pozadované odborné néleZitosti.

Dovody vylucujuce vykondvanie opatreni ambulantnou formou:

- ak klient potrebuje Specializovanu starostlivost,

- v pripade vycCerpaného pracovného casového fondu psycholdogov / socidlnych
pracovnikov,

- jeden z rodiCov dietata na zdklade dohody vyjadri pisomny nesthlas s
vykonévanim opatreni ambulantnou formou,

- agresivne spravanie zo strany klienta voc¢i zamestnancom centra (verbalna a
brachidlna agresivita),

- prichod na stretnutie pod vplyvom alkoholu a inych omamnych latok,
- pri opakovanom nedodrziavani dohodnutych pravidiel spoluprace,

- pri terénnej forme psycholog / socialny pracovnik poskytuje klientom vykonavanie
opatreni len v ramci hlavného mesta Bratislava.

5.3 Druhy opatreni vykonavané ambulantnou / terénnou formou

Opatrenia vykonavané v centre delime na:
1. opatrenia na zaklade odporucania organu SPODaSK,

2. opatrenia na zéklade rozhodnutia sidu alebo organu SPODaSK (Ambulantné
vychovné opatrenia).

Nasledné kroky postupu prace pri uvedenych opatreniach si uvedené v tabul’ke:
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Vykon opatreni ambulantnou, a/alebo terénnou
formou

Ambulantné vychovné opatrenia

- odporucanie organu SPODaSK,

- rozhodnutie sudu alebo organu SPODaSK,

- dohoda o vykonani opatreni ambulantnou,
a/alebo terénnou formou,

- plan vykonu opatreni ambulantnou a/alebo
terénnou formou,

- plan vykonu vychovného opatrenia/ odporic¢anie
organu SPODaSK,

- zaznamy o priebehu vykonavania opatreni
SPODaSK,

- zaznamy o priebehu vykonavania vychovné- ho
opatrenia,

- priebezné vyhodnocovanie vykonavania
opatreni,

- priebezné vyhodnocovanie plnenia tUcelu

vychovného opatrenia (min.1x za 2 mesiace),

- sprava o zavere¢nom hodnoteni vykonava- nia
opatreni v centre.

- spréva o plneni ucelu vychovného opatrenia.

5.4 Strankové hodiny

Opatrenia ambulantnou, terénnou formou sa vykonavaji od pondelka do piatku, a to v Case,
ktory je uvedeny v tabul’ke. Ambulantné opatrenia su vykondvané v priestoroch centra.

Strankové hodiny:

Ambulantna forma Terénna forma
Pondelok 9,00-12,00 13,00 -16,00 9,00 - 12,00
Utorok Nestrankovy den 13,00 - 17,00
Streda 9,00-12,00 13,00-17,00 9,00 - 12,00
Stvrtok Nestrankovy defi 13,00 - 17,00
Piatok 9,00 - 12,00 9,00 - 12,00

6 PODPROGRAM PSYCHOLOGOV PRACUJUCICH

PROSTREDNICTVOM AMBULANTNEJ / TERENNEJ FORMY

V CENTRE PRE DETI A RODINY
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6.1 Uéel programu

Program psycholéga pracujuceho prostrednictvom ambulantnej/terénnej formy obsahuje
viaceré moduly. Moduly je mozné vyuzivat’ kontinualne, jednotlivo, resp. kombinovat’ podla
individualnych potrieb klientov. Venuju sa rodiCovskym zru¢nostiam, vychovne;j starostlivosti,
spravaniu deti, vztahovej dynamike rodiny. V centre pozornosti psychologa je dieta a rodinny
systém, v ktorom sa aktudlne nachédza. Psycholdég umoznuje ¢lenom rodiny €o najlepSiu
orientaciu v ich prezivani a Zivotnej situdcii. Pomdha pri optimalizovani fungovania rodinného
systému, ale aj pri optimalizovani fungovania kazdého jednotlivca v rodine.

Podiel'a sa na efektivnom rieSeni zivotnych uloh rodiny, na stanoveni cielov zmeny a
nachadzani vlastnych ciest klientov k nim.

6.2 Odborné metody prace s dietat’om, rodi¢om a rodinou

Psycholog pracujuci na opatreniach ambulantnou / terénnou formou zodpovedé za Cinnosti, pri
ktorych vyuziva univerzalne aj Specifické metddy psychologickej intervencie.

6.3 Planovanie a vyhodnocovanie opatreni

Pri vykone opatreni ambulantnou a terénnou formou pre rodiny centrum vypracovava dohodu,
ktorej sucastou je Plan vykondvania opatreni ambulantnou alebo terénnou formou. Plan
vykondvania opatreni ambulantnou alebo terénnou formou sa vyhodnocuje v pravidelnych
casovych intervaloch dohodnutych v plane.

6.4 MODUL 1

Ciel’ prace:

Cielom modulu je podpora zvladania procesu rozvodu/rozchodu u dospelych,
predovsetkym rodi€ov. Zmiernenie dopadov na deti, prostrednictvom emocionalnej podpory
rodiCov pri vlastnom prezivani, a elimindcie konfliktov. Pomoc dietatu emocne zvladnut
spracovat’ rozvodovii/rozchodovu situdciu rodicov.
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Obsahové zameranie:

pomoc v predrozvodovej/predrozchodovej, rozvodovej/rozchodovej a

porozvodovej/porozchodovej spolupraci,

motivacné stratégie v rozli¢nych fazach konfliktu,

konzultacie zamerané na podporu kooperativneho rodicovstva,

dyadické poradenstvo rodi¢ — diet’a,

rodi¢ovské poradenstvo,

praca s rodi¢mi orientovana na redukciu napétia a na podporu konstruktivne;j
komunikacie medzi rodi¢mi.

Indikacie:

Kontraindikacie:

- pary nachadzajuce sa v/po procese rozchodu/rozvodu, ktoré maji narusenu

vzajomnu komunikaciu,

-pary nachadzajlice sa v/po procese rozchodu/rozvodu, u ktorych je potrebné

poskytnut’ pomoc pri hl'adani vzajomnej dohody ohl’adne starostlivosti o diet’a,

-jednotlivci alebo pary, ktoré maju otazky zaujem porozumiet’ prezivaniu dietat’a

v rozchodovej/rozvodove;j situécii.

-prebiehajtice alebo planované stidnoznalecké posudzovanie,

-pri dovodnom podozreni alebo preukdzanom zneuzivani, ¢i tyrani
diet’at’a alebo ex/partnera,

-dlhodoby (niekol’koro¢ny) konflikt rodicov ohl'adom prav a povinnosti
rodica alebo ohl'adom zverenia dietata do starostlivosti jedného z
rodi¢ov, pricom pocas tohto obdobia klienti opakovane absolvovali
program psychologického poradenstva na RPPS, resp. iné
psychologické poradenstvo,

zdvazné psychiatrické diagnézy v akuatnom stave, vyzadujice
intenzivnu zdravotnu starostlivost’ alebo dlhodobt ustavnl liecbu v
zdravotnickom zariadeni,

predpoklad zaujatosti (pribuzensky alebo iny vzt'ah, osoba znama,

predchadzajtci konflikt medzi klientom a poradcom ap.),

aktualna kapacita centra,
ak centrum nedisponuje persondlnym zabezpecenim s dostatoCnymi
odbornymi zru¢nost’ami pre vykon jednotlivych opatreni.

Vykonavané
opatrenia

Obsah vykonavanych Metody prace Casové trvanie
opatreni
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§ 11 ods. 2 pism. -opatrenia pre rodiCov dietata | -univerzalne max. 20 hodin
b) zakona ¢. odporudit’ psychologicku | psychologické
305/2005 Z. z. pomoc v zaujme obnovy | metddy
manzelského spoluzitia
a v zaujme predchadzania
nepriaznivym vplyvom na dieta
§ 11 ods. 2 pism. -opatrenia pre dieta arodiCov | -univerzalne max. 20 hodin
¢) zakona ¢. v rozvodovych/rozchodovych psychologické
305/2005 Z. z. situaciach, kedy je dietatu | metody
potrebné  poskytnut, alebo
zabezpeCit potrebnti
psychologicki  pomoc aj po
rozvode
§ 11 ods. 3 pism. -vykonavanie poradensko- | -univerzalne max. 20 hodin
d) zakona ¢. psychologickej pomoci rodinam | psychologické
305/2005 Z. z. so Specifickym problémom a pri | metddy
krizovych situaciach
§ 11 ods. 3 pism. -odborné metody na | -univerzalne max. 20 hodin
b) bod 1 zakona €. | prispdsobenie sa novej situacii | psychologické
305/2005 Z. z. metody
§ 37 ods. 2 pism. -uloZenie maloletému dietat'u | -univerzalne max. 20 hodin
d) zakona alebo jeho rodicom povinnosti | psychologické
o rodine ¢. podrobit’ sa socidlnemu | metddy
36/2005 Z. z. poradenstvu  alebo  inému
odbornému poradenstvu
§ 37 ods. 4 zakona | -vykonavanie povinnosti | -univerzalne max. 20 hodin
o rodine ¢. ulozenych na zabezpeCenie | psychologické
36/2005 Z. z. ucelu vychovného opatrenia metody
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6.5 MODUL 2

Ciel prace:

Cielom modulu je zmiernenie mozného negativneho dopadu novej situacie na rodinu

prostrednictvom poskytnutia odbornej pomoci zameranej na stabilizaciu rodinného prostredia,
poskytnutie odbornej pomoci pri rieSeni vychovnych, socidlnych a inych problémov v rodine
a medziludskych vztahov s cielom predchadzania nepriaznivym vplyvom

zat'azujucej/konfliktnej situdcie na diet’a a jeho rodinu.

Obsahové zameranie:

pomoc pri zlepSeni/obnove vzt'ahu diet'at’a s rodi¢om (pravidla komunikacie,
stretdvania, identifikacia zdrojov konfliktnych situacii apod.),

pomoc pri uprave komunikacie medzi jednotlivymi ¢lenmi rodiny,

pomoc a podpora rodiny pri zacleneni novej udalosti do systému fungovania rodiny,
edukdacia o moznom vplyve novej udalosti na jednotlivych ¢lenov rodiny ako aj na cely
rodinny systém,

identifikacia zdrojov v rodine,

ventildcia napétia a negativnych pocitov ktoré vznikaju pri konfliktnej situacii v rodine
scitlivovanie rodicov voci potrebam deti,

pomoc pri uprave komunikacie medzi jednotlivymi ¢lenmi rodiny,

edukacia pri vyskyte rizikového spravania (identifikacia pri¢in, dosledkov, prevencia
vzniku a moznej recidivy rizikového spravania),

pomoc pri vol'be vhodného vychovného $tylu (nastavovanie hranic, pravidiel a ich
dbsledné dodrziavanie) a jeho aplikacie do rodinného systému,

pomoc pri rieSeni problémov s vychovou

Indikacie:

- deti a ich rodiny, ktoré¢ potrebujii pomoc pri adaptacii na novu situaciu,

- deti a ich rodiny, u ktorych sa prejavuji problémy v spravani,
- rodina, ktora potrebuje pomoc pri rieSeni problémov v rodine a medzil'udskych vzt'ahoch

Kontraindikacie:

-zavazné psychiatrické diagnozy rodica/rodicov (alebo osoby, ktord sa osobne stard o dieta)
alebo dietata vyzadujice v danom case intenzivnu zdravotnl starostlivost’ alebo dlhodobu
ustavnu liecbu v zdravotnickom zariadeni,

-spravanie rodica/rodiCov (alebo osoby, ktora sa osobne stard o dieta) alebo dietata priamo
ohrozujuce zivot alebo zdravie zamestnancov centra,

-pri dovodnom podozreni, alebo preukdzanom zneuzivani, ¢i tyrani maloletého dietata alebo
partnera/expartnera

Vykonavané Obsah vykonavanych Metody prace Casové trvanie
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opatrenia opatreni
§ 11 ods. 3 pism. -odborné metody na | -univerzalne max. 20 hodin
b) bod 1 zakona ¢&. | prispdsobenie sa novej situacii | psychologické
305/2005 Z. z. metody
§ 11 ods. 3 pism. -odborné metddy prace na | -univerzalne max. 20 hodin
b) bod 3 zakona ¢. | podporu rieSenia vychovnych, | psychologické
305/2005 Z. z. socialnych ainych problémov | metody
v rodine a v medziludskych
vzt'ahoch
§ 44a ods. 1 pism. | -vykonanie alebo zabezpeCenie | -univerzalne max. 20 hodin
b) bod 1 vykonania opatreni na | psychologické
ulahCenie rieSenia vychovnych | metddy
problémov
6.6 MODUL 3
Ciel’:

Stabilizacia ndhradnej rodiny v roznych naro¢nych situdciach nahradného rodicovstva.
Poskytnutie pomoci ndhradnému rodicovi pri bezpodmieneCnom prijati dietata, jeho
biologickej rodiny a poévodu, a pri budovani pozitivnej identity dietata v ndhradnej rodine a v
pestunskej starostlivosti.

Obsahové zameranie

Pomoc nahradnej rodine pri zvladani situacii — adapta¢na faza NRS, spolupraca s biologickou
rodinou, spolupraca so skolou, socidlnym prostredim diet'at’a, zvladanie Specifik ndhradného
rodi¢ovstva, naplianie $pecidlnych potrieb deti a daliie situacie v Zivote rodiny, podpora
dospelych pri zabezpeceni potrieb diet’ata.

Indikacie:
- rodina s dietatom v NRS, ktoré mé problém s identitou a adaptaciou na novu situaciu,

potrebuje pomoc a podporu pri obnove vztahu s biologickou rodinou, pri rieSeni
vychovnych alebo rodinnych problémov a vyrovnavani sa so stratou.

Kontraindikacie:

- zévazné psychiatrické diagndzy nahradného rodica/rodi¢ov vyzadujice v danom case
intenzivnu zdravotnu starostlivost’ alebo dlhodobu tstavnu liecbu v zdravotnickom zariadeni.
Spravanie nahradného rodica/rodi€ov priamo ohrozujuce zivot alebo zdravie zamestnancov

centra.
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Vykonavané Obsah vykonavanych Metody prace Casové trvanie
opatrenia opatreni
§ 44a ods. 1 pism. | -poskytovanie alebo | -univerzalne max. 20 hodin
a) zakona ¢. zabezpecenie poskytnutia | psychologické
305/2005 Z. z. socidlneho poradenstva alebo | metody
iného odborného poradenstva

6.7 Eticky kodex psychologov (EAP)
PREAMBULA

Tento kodex je siborom pravidiel, ktorymi sa riadia psychologovia, a ktory im pri vykondvani
psychologickej cCinnosti pomdha, aby bol zachovany vysoky Standard profesionality
poskytovanych psychologickych sluzieb, a aby z nich mali klienti ¢o najvacsi Gzitok.

VSeobecné principy

Psycholdgovia vykonavaju svoje povolanie v prospech jednotlivca a spolo€nosti, v duchu tcty
k osobnosti Cloveka, k Zivotu a zdraviu. Psychologovia st nestranni, reSpektuji svojich
klientov a pri vykonavani psychologickej ¢innosti vzdy zachovavaju najvy$si mozny eticky
Standard. Musia vykonavat svoju ¢innost’ tak, aby zdujmy a dobro ich klientov ako i uc¢astnikov
vyskumu boli ich najvysSou prioritou.

Kompetencia (pésobnost’ a pravomoc)

Psycholdgovia si pri vykondvani psychologickej ¢innosti udrziavaju vysoky Standard svojej
profesiondlnej kompetencie a rozvijaju ju sustavnym vzdelavanim; zéroven si uvedomuju a
zachovavaju jej obmedzenia, identifikujt a odstraiiuju vplyvy, ktoré ju mézu narusit’ alebo
spochybnit’.

Osobitne:

- vedia rozoznévat’ hranice vlastnej kompetencie a nevykonavaju ziadnu formu
psychologickej ¢innosti, na ktort nemaju zodpovedajticu pripravu alebo kvalifikaciu;

- zabezpecia, aby ich kvalifikécia, spdsobilosti a ndzory neboli nespravne interpretované
inymi osobami a koriguju vSetky nespravne interpretacie, ak sa vyskytnu;

- ak st poziadani o poskytnutie psychologickej sluzby a zvazia, ze sluzba primerand
povahe problému nie je v ich kompetencii, podniknu vSetky potrebné a realizovatelné kroky,
aby tato sluzbu ziadatel'ovi poskytol iny odbornik, ktory ma primeranu kvalifikaciu
a pravomoc.
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Ziskanie informovaného suhlasu (Dohoda o vykonavani opatreni SPODaSK
ambulantnou a terénnou formou v CDR Bratislava — U¢itel’skd) a vzt’ah dovery

Psycholdgovia st povinni zabezpecit, aby kazdy zainteresovany ucastnik pochopil podstatu
nimi vykonavanej psychologickej ¢innosti a moznych nasledkov, ktoré z nej pre ucastnika/-ov
vyplynu.

Osobitne:

- urobia vSetko pre to, aby ani nepriamo nezavadzali tych, ktorym poskytuja
psychologické sluzby ¢o sa tyka podstaty alebo pravdepodobnych dosledkov akychkol'vek
nimi vykondvanych zakrokov a postupov;

- musia eSte pred zaciatkom poskytovania psychologickej sluzby informovat’
potenciadlnych klientov/pacientov o ich prave na odstipenie od sluzby aj v jej priebehu a musia
umoznit’ jednotlivym ucastnikom psychologickych sluzieb realizovat’ pravo na zrusSenie ich
suhlasu k aplikécii profesiondlnych postupov aj v ich priebehu;

- psycholdgovia musia sami ukoncit’ poskytovanie psychologickej sluzby, ak z nej klient
nema uzitok.

Ochrana zaujmov klienta

Psychol6govia musia urobit’ vSetky dostupné opatrenia na zabezpecenie ochrany vsetkych
informacii ziskanych v priebehu vykonavania psychologickej ¢innosti alebo vyskumu a chranit’
dovernost’ takto ziskanych a uchovavanych tdajov o jednotlivcoch, organizaciach alebo
ucastnikoch vyskumu. Bez vyjadrenia ich stihlasu nesmie dojst’ k naruseniu tejto ochrany ani
umyselne, ani z nedbanlivosti. Ochrana informacii musi byt’ zabezpecena v sulade s pravnymi
predpismi.

Osobitne:

- inym psycholégom a odbornikom poskytuji (odosielaji) personalne identifikovatel'né
informacie iba po vyjadreni suhlasu tych, ktorych sa tieto udaje tykaju (vzdy v najlepSom
zadujme Ucastnikov sluzieb alebo vyskumu a podla zdkona) s vynimkou, ked’ pracuji v time
alebo spolupracuji s inymi psycholégmi, resp. inymi odbornikmi. Vtedy musia ucastnikom
sluzieb alebo vyskumu vzdy objasnit’ rozsah, v ktorom persondlne identifikovatelné
informécie mozu byt sprostredkované inym zainteresovanym odbornikom;

- vo vynimoc¢nych pripadoch, ked’ je odovodneny predpoklad narusenia zdujmov alebo
bezpecnosti Ucastnikov sluzieb alebo tretich osob, ktoré mozu byt poskodené ucastnikovym
spravanim, urobia také kroky, ktoré povazuji za nevyhnutné, vratane informovania
opravnenych tretich 0s6b bez predchadzajuceho suhlasu Gcastnikov.
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Osobné spravanie a kolegialnost’

Psycholdgovia sa spravaju a vystupuju tak, aby neposkodili zaujmy tcastnikov svojich sluzieb
alebo vyskumu a nenarusili doveru verejnosti voci psychologii ako vede, voci psychologicke;j
obci, ani voci vlastnym schopnostiam zodpovedne vykonavat’ svoje profesiondlne povinnosti.

Osobitne:

- nevykondvaji odbornu ¢innost’, ked’ je ich fyzicky alebo psychicky stav v dosledku
napr. konzumécie alkoholu, liekov, alebo ochorenia ¢i osobného stresu taky, ze ich schopnosti
alebo profesionadlny usudok mézu byt naruSené.
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7. PODPROGRAM SOCIALNYCH PRACOVNIKOV PRACUJUCICH
PROSTREDNICTVOM AMBULANTNEJ A TERENNEJ FORMY V
CENTRE PRE DETI A RODINY

7.1 Uéel programu

Ucelom programu je nastolenie zmeny v Zivote dietata, rodi¢a a rodiny. Vykon opatreni v
centre predstavuje zlozity proces zmien v zivote dietat’a, rodica i celej rodiny ako systému.
Kroky v prospech zmeny:

1. nadviazat’ vztah,
. identifikovat’ §tddium zmeny, v ktorom sa klient nachadza,

2
3. Struktirovat’ proces zmeny,
4. ukotvenie zmeny.

7.2 Odborné metody prace s dietat’om, rodi¢om a rodinou

Priebeh odbornej intervencie socidlneho pracovnika pocas realizécie opatrenia si vyzaduje, aby
sme dobre poznali nielen samotny proces, ale aby sme na zaklade empatického porozumenia
dokézali sprevadzat’ klienta celym naronym procesom zmeny vyuzivané metody:

- socidlne zhodnotenie — ziskanie kIi¢ovych informécii o socidlnych problémoch
rodiny a ich naslednom zhodnoteni prostrednictvom riaden¢ho rozhovoru; ciel'om je
navrhnutie adekvatnej formy pomoci pre rodinu;

- sprevadzanie — vedenie klientov s cielom upeviiovat pozitivne navyky.
Profesionalna podpora osvojovania si novych vzorcov spravania;

- socidlne poradenstvo — podpora a pomoc rodine s cielom priviest ju k
samostatnému, zodpovednému rieSeniu vlastného problému;

- posiliiovanie klienta k pozitivnym zmenam;

- konfrontacia — identifikovanie klientovej nezhody vo verbalnom prejave za ucelom
preskiimania iného spésobu vnimania seba samého alebo vzniknutej situacie;

- podpora klienta — podporovanie a povzbudzovanie klienta s cielom odstranenia
neistoty a tenzie v jeho prezivani;

- porozumenie a vymedzenie prezentovaného problému klientom a jeho nasledné
pochopenie;
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- ventilacia — poskytnutie priestoru na uvolnenie napitia, na prezentovanie

nespokojnosti, zlosti, neistoty, ktora by pri potlaceni blokovala efektivitu prace;
modelovanie — imita¢né ucenie, zamerané¢ na podporu pozitivneho spravania
klienta;

distribucia — odporucenie klienta k inému odbornikovi, ktory disponuje uc¢innymi
prostriedkami pomoci klientovi;

krizova intervencia — Specializovand pomoc klientom, ktori sa ocitli v akutnej
krizovej situdcii;

hPadanie podpornej siete — mapovanie moznosti pomoci klientovi v jeho
rodinnom alebo §irSom socialnom prostredi;

sietovanie podpornych sluzieb — utvorenie dohody o spolupraci medzi
jednotlivymi pomahajiicimi subjektmi za i¢elom pomoci klientovi;

rodinna Kkonferencia — organizované stretnutie klienta, ¢lenov jeho rodiny,
odborného timu za ¢elom rieSenia pripadu v SirSom kontexte, zhodnotenie postupu,
stavu, vizie do budicnosti, pricom sa urcuju ulohy pre kazda zo zucastnenych stran;

nacvik rodicovskych zrucnosti — tréning — ucenie chybajucich rodicovskych
zruénosti v klientovom prirodzenom prostredi alebo v inom prostredi, utvorenom na
takato Cinnost'.

7.3 Planovanie a vyhodnocovanie opatreni

Plan sociélnej prace obsahuje:
a) mieru ohrozenia diet'at’a a ak sa centrum podiel’alo na uréeni miery ohrozenia dietata, opis
postupu urCenia miery ohrozenia dietata centrom, b) zhodnotenie situdcie dietata a jeho

rodiny,

¢) spolupracujice subjekty na tvorbe planu socidlnej prace, ak sa na tvorbe planu socidlnej
prace podielali,

d) ciele socialnej prace v centre,

e) konkrétne ulohy na dosiahnutie ciel'ov:

centra vratane metod socialnej prace,
organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

planu socialnej prace s rodinou organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately,

obce, akreditovaného subjektu, ak sa podielaju na plneni planu socidlnej préce,

d’al$ich osob, ak boli v plane urcené ulohy pre tieto osoby, - odborné metddy prace
a podrobnosti ich vykondvania,

rozsah vykonavanych metdd vyjadreny v osobohodinéch,
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oznaCenie a pracovné zaradenie zamestnanca centra, ktory zodpovedd za
vykondvanie opatrent,

pocet zamestnancov, ktori sa podiel'aju na vykonavani opatrent,

dévody ukoncenia vykonavania odbornych ¢innosti,

spdsob a ¢asovy harmonogram priebezného a zaverecného hodnotenia vykonavania
opatreni v centre,

sprevadzanie Tudi pri rozvijani schopnosti, ktoré im umoznia vyrieSit' ich
individualne alebo kolektivne socialne problémy,
podporu adaptability, samostatnosti a vyvoja,

podporu spravodlivych socidlnych stratégii, sluzieb a alternativnych rieSeni k
existujucim socioekonomickym zdrojom,

poskytovanie informdcii a zabezpecovanie kontaktov s institiciami, ktoré pontikajt
socioekonomické zdroje,

pripravit rodiCov na spolupracu v obdobi pred rozvodom/pocas rozvodu/ po
rozvode,

eliminovat’ negativny vplyv,

spolupracovat’ s ¢lenmi rodiny na zvlddani ich emocii a upokojovat’ rodinné
napitie,

podpora styku deti s oboma rodi¢mi,

zlepsenie komunikacie na trovni rodi¢ov a na trovni rodi¢ — diet’a,

nacvik rieSenia konfliktnych situdcii,

nacvik efektivnej komunikacie a predchadzanie vzniku konfliktov

f) kritérium hodnotenia splnenia alebo ulohy a termin prehodnotenia ulohy,

g) vysledok prehodnotenia plnenia tloh,

h) vysledok prehodnotenia miery ohrozenia diet’at’a,

1) d’alSie rozhodujuce skutocnosti.

7.5 Plan vykonavania opatreni ambulantnou alebo terénnou formou

Pri vykone opatreni ambulantnou a terénnou formou pre rodiny centrum vypracovava dohodu,
ktorej stcastou je plan vykonavania opatreni ambulantnou alebo terénnou formou. Plan
vykonavania opatreni ambulantnou alebo terénnou formou sa vyhodnocuje v pravidelnych
casovych intervaloch dohodnutych v pléane.

7.6 MODUL 1
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* eliminovat’ negativny vplyv rozvodovej/rozchodovej situdcie na ¢lenov rodiny

* spolupracovat’ s clenmi rodiny na zvladdani ich emocii a upokojovat’ rodinné napitie,

* podpora styku deti s oboma rodi¢mi,

* zlepSenie komunikacie na urovni rodicov a na urovni rodi¢ — diet’a,

* nacvik rieSenia konfliktnych situdcii,

* nacvik efektivnej komunikacie,

* predchadzania vzniku konfliktov.

Vykonavané Obsah vykonavanych opatreni | Metédy prace Casové
opatrenia trvanie
§ 11 ods. 2 zakona ¢. |zmapovanie situdcie, rozhovor, Max. 30 hodin
305/2005 Z. z. podpora zvladania procesu, podpora

podpora rodicov, udrZania
§ 11 ods. 3) pism. b) podpor? 1’<o.n§truktirvnyc.h VZOrcov Vz(tl’flvhu medzi
bod 1 zikona &. komunikacie a spravania, rod.lct(,)n? Max. 40 hodin
305/2005 Z. 7. vedenie ¢lenov rodiny k preberaniu [ 1,e at om.

kontroly a zodpovednosti nad sictovanie,

potencidlnymi konfliktnymi sprevadzanie

i situdciami, klienta,

l§)01; ; (;:'1.1301[::[61?. b) sprevadzanie rodiny pri adaptovani socialne
305/2005 Z. z. sa na zmeny, poradenstvo,

motivovanie rodicov k potrebnej ~ [Monitorovanie, Max. 30 hodin

zmene v pristupe k dietat’u, tréning

pomoc pri rozvijani a posiliiovani ~ socidlnych, i
§ 37 ods. 2 pism. d) vychovnych zruénosti rodi¢ov, zrucnosti, Max. 60 hodin
zikona o rodine &. podpora etického spravania, - tréning
36/2005 Z.z. pomoc pri hl'adani réznych rodi¢ovskych

moznosti rieSenia Zivotnych zruénosti, Max. 30hodin
§ 37 ods. 4 zakona situdcii. krizova
o rodine ¢. 36/2005 intervencia,
Z.z. kotvenie,
konfrontacia.
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7.7 MODUL 2

Ciel prace:
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* predchéadzat’, zmiernit’ alebo eliminovat’ pri¢iny ohrozenia diet’at’a,

* poskytnut’ rodicom aj dietatu pomoc a podporu,

* ¢innosti smerujuce predchadzanie vynatiu dietata z rodiny

* podpora udrzatelnosti kvalitativnych zmien v rodine dietata, po jeho navrate zo zariadenia

ustavnej starostlivosti.

Vykonavané opatrenia Obsah vykonavanych Metody Casové
opatreni prace trvanie
§ 11 ods. 3 pism. b) zmapovanie situdcie, rozhovor, Max. 85 hodin
bod 2 zakona ¢. podpora rodicov, podpora
305/2005 Z. z. podpora konstruktivnych udrzania,
vzorcov komunikacie a vztahu medzi
spravania, rodi¢om
vedenie ¢lenov rodiny k a dietatom,
, reberaniu kontroly a sietovanie,
§ 73 ods. 6 pism. a) Iz)o dpovednosti na dy sprevadzanie Max. 24 hodin
zikona & 305/2005 Z. potencialnymi konfliktnymi [klienta,
Z situaciami, socialne
praca s rodi¢mi a det'mi poradenstvo,
zamerana na zmiernenie monitorovanie,
negativnych nésledkov tréning
konfliktu, socialnych
§ 11 ods. 3 pism. b) hl'adanie a posililovanie zruénosti, .
bod 4 zikona &. pozitivnych vzorcov spravania,  ftréning Max. 75 hodin
305/2005 Z. z. sprevadzanie rodiny pri rodicovskych
adaptovani sa na zmeny, zruénosti,
- pomoc pri hl'adani krizové )
réznych moznosti 1ntervepc1a,
rieSenia Zivotnych ﬂiotveme,, .
situdcii. onfrontacia.
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Ciel prace:
e podporit’ prostrednictvom odbornych edukativnych, psychologickych a socidlnych
intervencii rozvoj socialnych, socialno-psychologickych, vychovnych kompetencii,
e zvySenie zrucnosti u dietat’a, jeho rodicov, pripadne SirSej rodiny, i
e obmedzit’ alebo odstranit’ negativne vplyvy, ktoré ohrozuju psychicky, fyzicky
a socidlny vyvin diet’at’a,
e znizit riziko vzniku alebo prehibenia krizovej situacie v rodine

Do vychovného programu moéze byt zapojena 1 alebo viac 0s6b zrodiny dietata podla
posudenia zivotnej situdcie diet’at’a a jeho rodiny a vyhodnotenia miery rizika jeho ohrozenia.

Vykonavané Obsah vykonavanych opatreni | Metody Casové trvanie
opatrenia prace
§ 11 ods. 3) pism. ([rozvoj vzt'ahov, rozhovor, Max. 40 hodin
b) bod 1 zdkona |hladanie a posiliiovanie pozitivnych |podpora
¢.305/2005 Z. z. |vzorcov spravania, udrzania
11 ods. 3uf sprevadzanie rodiny pri adaptovani ~ |[vZtahu medzi
ods. 3pism. i&
l§)) bod 3 'pk sa na zmeny, rodi¢om
od 3 zakona ietat
. rozhovor o désledkoch negativneho  |* dietatom,
¢. 305/2005 Z. z. spravania sietovanie,
o , . sprevadzanie Max. 30 hodin
podporovanie zosuladenia .
) o N [klienta,
vychovnych §tylov rodiCov, socidlne
§ 12 ods. 1 pism. vedenie rodi¢ov k zadavaniu hranic, boradenstvo
d) zakona ¢. pravidiel a povinnosti, vytvaranie noni torovan,ie
305/2005 Z. z. vhodného denného reZzimu a L. ’
. . , , tréning
dohliadaniu nad pripravou deti na S nveh
y . socialnyc i
vyucovanie, } y’ Max. 40 hodin
. o _ zruc¢nosti,
vedenie rodi¢ov k budovaniu o
d d u deti lunlnéh tréning
zodpovednosti u detl a zmysluplneho rodi¢ovskych
travenia vol'ného Casu, rudnost,
motivacia a podpora ¢lenov rodiny k krizova
zmene socialneho fungovania intervencia,
smerom k socidlne oCakavanym opatrenia
normam spolo¢nosti kotvenie
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konfrontacia,
pomoc  pri
rozvijani
vychovnych
zruénosti.

7.10 MODUL 4
Ciel prace:
e poskytnutie pomoci nahradnému rodi¢ovi pri bezpodmiene¢nom prijati dietat’a, jeho
biologickej rodiny a pdvodu a pri budovani pozitivnej identity dietata v nahradnej
rodine a v pestunskej starostlivosti.

Vykonavané Obsah vykonavanych opatreni | Metody prace Casové trvanie
opatrenia
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§ 44a ods. 1 pism.
a) zakona ¢.
305/2005 Z. z.

§ 44a ods. 1 pism.
b) bod 1 zakona ¢.
305/2005 Z. z.

zmapovanie situécie,

pomoc a podpora rodine,

socialne poradenstvo,

nacvik rodi¢ovskych a socialnych
zrucnosti,

praca s osobou, ktora sa osobne stara
o dieta a ktora je zamerana na
zmiernenie negativnych nasledkov
konfliktu,

rozhovor,
podpora
udrzania
vztahu
medzi
osobou,
lktora sa o
diet’a stara a

Max. 60 hodin

Max. 60 hodin

podpora konstruktivnych vzorcoy  |dietatom,
komunikacie a spravania, sietovanie,
§ 44a ods. 1 pism. |hladanie a posilfiovanie, pozitivnych sprevadzanie
b) bod 2 zakona €. |vzorcov spravania, klienta,
305/2005 Z. z. sprevadzanie rodiny pri adaptovani g islne i
sa na zmen Max. 60 hodin
¥ ) poradenstvo
- pomoc pri hl'adani réznych | , .
Y C o , . [tréning
moznosti rieSenia zivotnych .
C socialnych
situacii.
zruCnosti,
tréning
rodi¢ovskych
zruénosti,
povzbudenie,
krizova
intervencia,
I}iotvenie,
onfrontacia.
7.10 MODUL 5

Ciel prace:

e vykondvanie opatreni pre mladého dospelého po ukonceni ndhradnej starostlivosti

Vykonavané
opatrenia

Obsah vykonavanych opatreni

Metody prace

Casové trvanie
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§ 73 ods. 6 pism.

e) zakona ¢.
305/2005 Z. z.

rozvoj vzt'ahov,
hl'adanie a posiliiovanie
pozitivnych vzorcov spravania,

sprevadzanie pri adaptovani sa na
zmeny,

rozhovory o dosledkoch
negativneho spravania,
vytvaranie vhodného denného
rezimu,

travenie vol'ného Casu,

- motivacia k zmene
socidlneho fungovania
smerom k socialne
ocakavanym normam
spolo¢nosti

rozhovor,
podpora
udrzania
vzt'ahu,
sietovanie,
sprevadzanie
klienta,
socialne
poradenstvo,
monitorovanie,
tréning
socialnych
zru¢nosti,  krizova
intervencia,

lkotvenie,

konfrontacia,

Max. 60 hodin

7.11 Eticky kodex socialnych pracovnikov (IFSW / IASSW, 2014)

»Socidlna praca je profesia zaloZzend na hodnotach demokracie a l'udskych prav. Socialni
pracovnici sa vo svojej praci riadia Medzindrodnym etickym koédexom a inymi medzinarodne
uzndvanymi normami, ktoré sami formuluju a prijimaja, aby vytvorili narodny ramec svojej
¢innosti v prislusnom kultirnom, socidlnom, pravnom a ekonomickom kontexte na vSetkych

arovniach.

PREAMBULA

Eticky kodex obsahuje:

1. Normy pre vystupovanie a spravanie socialneho pracovnika,

2. Etické zodpovednost’ SP voci klientom,

3. Eticka zodpovednost’ SP voci kolegom,

4. Eticka zodpovednost’ SP voci zamestnavatelom a zamestnavatel'skym organizaciam,

5. Eticka zodpovednost’ SP voci svojej profesii,

6. Eticka zodpovednost’ SP voci spolo¢nosti.

1. Normy pre vystupovanie a spravanie socialneho pracovnika.
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e vystupovanie - socialny pracovnik (SP) neustéle udrziava svoje osobné i pracovné spravanie
a vystupovanie na urovni vysokého Standardu,

e schopnosti a profesionalny rast - SP sa zo vSetkych sil snazi o dosiahnutie a udrzanie
vysokej profesionality pri vykone svojej prace,

* sluzba - SP vo svojej praci povazuje za prvorady zavizok sluzit,

* Cestnost’ - SP kona v zhode s najvyssimi poziadavkami profesionalnej cti,

e §tidium a vedecky vyskum - SP, ktory sa zaobera stidiom alebo vedeckym vyskumom, sa
riadi konvenciami vedeckej prace.

2. Eticka zodpovednost’ SP voci klientom

. prvoradost’ zaujmu klienta — SP ma zodpovednost v prvom rade voci svojim
klientom. Sluzit’ klientovi s oddanost’ou, lojalitou, maximalnym uplatiiovanim profesionalnych
schopnosti a zrucnosti. Nezneuzivat’ vztahy s klientom pre osobné zvyhodnenie. Nemat’ podiel
na akejkol'vek diskriminacii na zéklade rasy, farby pleti, pohlavia, sexuélnej orientacie, veku,
nabozenského vyznania, narodnosti, stavu, politickej prislusnosti, psychického alebo fyzického
handicapu, a pod. Vyhybat' sa vztahom a zavdzkom, ktoré sa moézu dostat’ do konfliktu so
zaujmom klienta. Za ziadnych okolnosti nemat sexudlny vztah s klientom ani s jeho
pribuznymi a osobami z najblizSicho okolia klienta. Poskytnut’ klientovi presné a kompletné
informécie o rozsahu a povahe sluzieb, ktoré klient potrebuje a ich pripadnych rizikach
Poziadat’ o radu kolegov vzdy, ked’ je to v zaujme klienta. Ukoncit’ pomoc klientovi, ked’ to uz
nie je pre klienta potrebné. Zabezpecit kontinuitu sluzieb a pomoci klientovi, v pripade, ze su
nad’alej potrebné a on sam kon¢i s ich poskytovanim,

. prava klienta — SP sa zo vSetkych sil snazi, v ¢o najviacSej miere, podporovat’ snahu
klienta rozhodovat’ o svojej buducnosti samostatne. SP by mal vynalozit’ maximalne tsilie na
podporu sebaurcenia klienta. Ak konad SP v mene klienta, ktory je zbaveny svojpravnosti, musi
chranit’ zaujmy a prava tohto klienta,

. dovernost’ a mlcanlivost’ — SP reSpektuje klientovo sikromie a zachovava dovernost’
informacii ziskanych pri svojej praci. SP by nemal hovorit’ o problémoch klienta na verejnych
miestach, ako st chodby, vytahy, reStauracie a dopravné prostriedky. SP je povinny zabezpecit
dovernost’ informadcii o klientovi pri ich posielani, vratane elektronického prenosu dat.

SP je povinny ukladat zaznamy o klientovi na bezpe¢nom mieste. SP je povinny
zabezpecit’ dovernost’ informdcii o inych osobéch, o ktorych sa dozvedel pocas svojej prace s
klientom. SP je povinny umoznit’ klientovi pristup k jeho zdznamom. Vynimkou z doévernosti
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informacii je pripad, ked’ ich zaml¢anim hrozi bezprostredné a vazne riziko pre klienta alebo
ina osobu.

. honorare - pri stanoveni vysky honorara sa musi SP uistit’, Ze jeho vySka je rozumnd a
poskytnutym sluzbam primerand a pri rozhodovani zohladiiuje klientovu finan¢nu situaciu
(neplati pre Centrum pre deti a rodiny). SP nesmie prijat’ za svoje sluzby uplatok.

3. Eticka zodpovednost’ SP voci kolegom

* sluSnost’ a zdvorilost’ — SP si vazi svojich kolegov a pristupuje k nim s tictou a déverou,
praca s klientmi kolegov — povinnostou SP je venovat' sa klientom svojich kolegov s
najvacsou profesionalnou snahou a citlivostou. SP by nemal preberat’ klientov svojich kolegov
bez dohovoru s tymito kolegami.

4. Eticka zodpovednost’ SP vo¢i zamestnavatelom
a zamestnavatel’skym organizaciam

Zavizky vocCi zamestnavatel'skym organizaciam. SP pristupuje s vaznostou k zadvizkom voci
zamestnavatel'skym organizaciam. SP by sa mal snazit ovplyviovat politiku
zamestnavatel'skej organizédcie v stlade s etickymi zasadami v socidlnej praci. SP by sa mal
snazit’ o ucelné a citlivé pouzivanie zdrojov zamestnavatel'skej organizacie.

5. Eticka zodpovednost’ SP voci svojej profesii

. udrZziavanie cti profesie — SP udrziava a vyzdvihuje etické hodnoty, odborné poznatky
a poslanie svojej profesie,

. sluzba spolo¢enstvu — SP napoméha snahe profesionalneho spoloCenstva spristupnit’
svoje sluzby o najSirSej verejnosti,

. rozvoj poznatkov — SP sa snazi ziskavat’ a rozvijat’ odborné poznatky a uplatiiovat’ ich
v profesionalnej praci.

6. Eticka zodpovednost’ SP vo¢i spolo¢nosti

Socialny pracovnik a asistent socidlnej prace podporuje vSeobecné blaho spoloc¢nosti.
Zasadzuje sa o zlepSenie socialnych podmienok v spolocnosti, spravodlivejSie rozdelenie
spolocenskych zdrojov a zabezpecenie pristupu k tymto zdrojom vSetkym, ktori to potrebuju.
Pdsobi na rozsirenie moznosti a prilezitosti k zlepSeniu kvality zivota pre vSetkych ob¢anov, a
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to s osobitym zretelom k znevyhodnenym a marginalizovanym jedincom, skupinam a
komunitdm. Napomaha snahe profesionalneho spolo¢enstva spristupnit’ sluzby socialnej prace

¢o najSirsej verejnosti.

PRILOHY

Priloha ¢. 1 — Vnitorny poriadok Detského domova  Bratislava -
momentalne sa pracuje na novej verzii Vnutorného poriadku Centra pre deti
a rodiny Bratislava — Uc¢itel’ska

Priloha €. 2 — Planovanie a vyhodnocovanie vychovnej ¢innosti v samostatne
usporiadanych skupinach — schopnosti (kognitivizacia)
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